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خريج قسه  تتوافر لدىالموارات التقنية التي يجب أن 
  تكنولوجيا التعليه والتعله في ضوء احتياجات سوق العنل

 المستخلص : 
ايتدزٜب ايعًُٞ يًطلاب يد٣ ايػرسنت  ٚاؤسضطرت  ا ايكطتترت  اؤفتًخر١  رلاٍ      ُٜعد 

دزاضتِٗ الجتَعٝر١ ٚادردا َرٔ  ٖرِ تٓتلرس ايرلأاَد اةنتدلجٝر١  تلجتَعر١ ض دٝر  ٜك رٞ           

ايطتيب فتر٠ محدد٠ ا إدد٣ جٗت  ايعٌُ ذا  ايعلاقر١  تفصصر٘  آرت٤ ايدزاضر١ ٜٚ ٗرس      

ب قبرٌ رسجر٘ ٚتًر٢ ٚ رع٘ ايرٛبٝخٞ  عرد ايتفرس  ٚا         اس ٖرا ايتدزٜب ا تحصٌٝ ايطتي

ُٜعرد ايتردزٜب ايعًُرٞ     تعسف جٗت  ايتٛبٝف ت٢ً تأٌٖٝ ايهخت٤ا  ٚايكدزا  ايتي مسًُٗت.  ٚ

يًطلاب يد٣ ايػسنت  ٚاؤسضطت  ا ايكطتتت  اؤفتًخ١  لاٍ دزاضتِٗ الجتَع١ٝ ٚادردا  

ايطتيررب فررتر٠ محرردد٠ ا  َررٔ  ٖررِ تٓتلررس ايررلأاَد اةنتدلجٝرر١  تلجتَعرر١ ض دٝرر  ٜك ررٞ    

إدررد٣ جٗررت  ايعُررٌ ذا  ايعلاقرر١  تفصصرر٘  آررت٤ ايدزاضرر١ ٜٚ ٗررس  اررس ٖرررا ايترردزٜب ا       

تحصرررٌٝ ايطتيرررب قبرررٌ رسجررر٘ ٚتًررر٢ ٚ رررع٘ ايرررٛبٝخٞ  عرررد ايتفرررس  ٚا تعرررسف جٗرررت     

 ٚتٗردف ٖررٙ ايدزاضر١ يًتعرسف تًر٢      ايتٛبٝف ت٢ً تأٌٖٝ ايهخت٤ا  ٚايكدزا  ايتي تحًُرٗت. 

ايتي مزب  ٕ تتٛافس يرد٣  رسٜد قطرِ تهٓٛيٛجٝرت ايتعًرِٝ ٚايرتعًِ ا  ر٤ٛ        اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ 

 ٌ مجتُررا ٜٚتهررٕٛ تبررا ايب رر  ا ررتيٞ اؤررٓٗد ايٛلررخٞ ايت ًًٝررٞ.   اٚ .ادتٝتجررت  ضررٛم ايعُرر

ايب    َٔ اؤط٦ٛيين ترٔ ايتردزٜب ٚايتُٓٝر١ ايبػرس١ٜ عةُٛتر١ َرٔ َسضطرت  ايكطرتتين         

 تلإ ررتف١ إخ  سمزررٞ قطررِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ   ايعررتّ ٚاصررتخ دا ررٌ ٚ ررتز  ايطررًط١ٓ ض   

 َرٔ اؤطرسٚيين ترٔ ايتردزٜب ٚايتُٓٝر١ ايبػرس١ٜ      ( 391)تًر٢   ٚاغتًُت ت١ٓٝ ايب    ٚايتعًِ.

 طررًط١ٓ تُُررتٕ ٚالإَررتزا  ٚايب ررسٜٔ  عةُٛترر١ َررٔ َسضطررت  ايكطررتتين ايعررتّ ٚاصررتخ   

ِ مجُٛترر١ َررٔ  تلإ ررتف١ إخ  ٚقطررسض ِ. ٚ سجررت ٚايررتعً  سمزررٞ قطررِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررٝ

تكٓٝرر١ ايررتي مزررب  ٕ تتررٛافس يررد٣  ررسٜد قطررِ َٗررتز٠   79ٖررٙ ايدزاضرر١  كت٥ُرر١ تتهررٕٛ َررٔ  

   ٌ . نُررت تػرل ايٓتررت٥د  ٜ ررت إخ   تهٓٛيٛجٝرت ايتعًررِٝ ٚايرتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضرٛم ايعُرر

ٚجررٛد تبررتٜٔ ا تستٝررب ٖرررٙ اؤٗررتزا  َررٔ دٝرر  اةٚيٜٛرر١ ٚاةُٖٝرر١ ا  رر٤ٛ مجُٛترر١ َررٔ    

 اؤتػلا .  

  َختتدٝرر١: تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝض اؤٗررتزا  ايتكٓٝرر١ض ضررٛم ايعُررٌض ان ررتم اؤٗرر ض ايتُٓٝرر١  نًُررت

 . ايػس١ٜ

Technical Skills Appropriate for Graduates at Department of 
Educational Technology in the Light of Labor Market Needs 

Dr. Talal Shabaan Amer 
Dr. Mohamed El-Taher Osthman 

Abstract  
The practical training for students at companies and institutions 

in different sectors during their university studies is  considered one 
of the most important elements of the academic programs in the 
university, where the student spends a specific period in one of the 
work related to his specialization during the study and shows the 
impact of this training in the achievement of the student before 
graduation and career status after graduation .It helps the  
recruitment agencies know the qualifications of the competencies 
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and capabilities they carry. The practical training of students at 
companies and institutions in different sectors during their 
university study is one of the most important elements of the 
academic programs in the university, where the student spends a 
specific period in one of the work related to his specialization 
during the study and shows the impact of this training in the 
achievement of the student before graduation and his career after 
graduation .It helps the  recruitment agencies know the 
qualifications of the competencies and capabilities they carry.  The 
aim of this study is to identify the technical skills that graduates at 
department of Educational Technology should have in light of the 
needs of the labor market. The current research followed the 
descriptive analytical method. The research population consists of 
those who are responsible for training and human development 
with a group of public and private institutions inside and outside 
Oman, as well as graduates at Educational technology department. 
The research sample included 391 from those who are responsible 
for training and human development institutions from a range of 
public and private sector organizations in Oman, UAE, Bahrain and 
Qatar, as well as a group of graduates from the Department of 
Educational Technology. The list is consisted of 79 technical skills 
that graduates at Educational technology department should have 
in light of the needs of the labor market. The results also indicate a 
difference in arranging these skills in terms of priority and 
importance in the light of a group of variables. 

Keywords: Educational Technology, Technical skills, Labor 
market, Professional Placement, Human Development 

 مقدمة: 

ايطرًِ  تُُثٌ الجتَع١ ق١ُ الهسّ ايتعًُٝٞض يٝظ لمجسد نْٛٗرت   رس َسادرٌ    

ايتعًُٝٞ ف طبض  ٌ ةْٗت ت طًا ع١ُٗ ت١ُٝٓ ايثرس٠ٚ ا كٝكٝر١ يًُةتُرا    

 ٍ  ٖٚررٞ ايطتقررت  ايبػررس١ٜ. ٚتعُررٌ الجتَعرر١ تًرر٢ تحكٝررل ٖرررٙ اؤُٗرر١ َررٔ  ررلا

يكررد  د٣ ايتطررٛز ايعًُررٞ  ٚ (. 2004إتررداد ايػرربتب فهررسا ٚفعررلا ٚاْتُررت٤ )زَ ررتٕض    

الإْطرتٕض ٚتعردد ٚتٓرٛع     ٚايتهٓٛيٛجٞ ا تصسْت ا تيٞ إخ تصاٜد ٚتٓٛع دتجت 

 ايرتي  فسش ايعدٜد َرٔ ايت ردٜت  ايتر ٜٛر١     . اةَس ايرٟ َػهلات٘ ٚاتطتع ْطتقٗت

تبعررررت  تجررررت  ايطررررٛم انقتصررررتد١ٜ     الجررررتَعٞتكت رررر٢ رطررررٝم ايتعًررررِٝ   

  الجدٜررد٠ ٚانجتُتتٝرر١ض ٚتػررٝل َٓررتٖد ايدزاضرر١ ٚايتفصصررت  تبعررت يً تجررت  

تصرررتد١ٜ اؤفتًخررر١ فُٝرررت ٜتصرررٌ  ٚايرررس م  رررين الجتَعرررت  ٚ رررين اؤسضطرررت  انق 

ع ترر٣ٛ ايدزاضرر١ ٚترردزٜب ايطًبرر١ض ٚتحكٝررل ايتٓررتٚب  ررين ايدزاضرر١ ٚايعُررٌ       
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 اٚرررسٜد  فررساد َتُٝررصٜٔ قررتدزٜٔ تًرر٢ تًكرر٢ اؤعًَٛررت  ٚدُطررٔ اضررتفداَٗت   

                                              ايتخهل ٚايتعبل ٚانتصتٍ ٚالإْتت  ٚ ٓت٤ ايعلاقت .                                                                     

 انضررتراتٝةٝت َٚررٔ ٖرررا اؤٓطًررل فررةٕ  تُٓٝرر١ اؤررٛازد ايبػررس١ٜ  ثررٌ إدررد٣ 

ايس٥ٝطررر١ٝ اؤعتُرررد٠ يت كٝرررل ايسبٜررر١ اؤطرررتكب١ًٝ يلاقتصرررتد ايعُرررتْٞ )تُرررتٕ    

ّ(ض ٚايررتي تٗرردف إخ إدررداا تطررٛزا  نُٝرر١ ْٚٛتٝرر١ ا مجررتن  ايتعًررِٝ   2020

ايعرررتّ ٚايتررردزٜب اؤٗررر  ٚايتعًرررِٝ ايرررتك  ٚايتعًرررِٝ ايعرررتيٞ يًتأنرررد َرررٔ  ٕ         

 ٗ ت اؤٗٓٝر١  مخسجتتٗت جمٝعت تٓطةِ ٚادتٝتجت  ضٛم ايعٌُ عفتًف َطرتٜٛتت

ٚيكرررد ضرررعت جتَعررر١ ايطرررًطتٕ    .)اؤٛقرررا الإيهترْٚرررٞ يرررٛشاز٠ ايكررر٣ٛ ايعتًَررر١(   

َٓررر ْػررأتٗت إخ رررسٜد  ررررر غررأْٗت غررإٔ ايهررثل َررٔ الجتَعررت  اة ررس٣  -قررت ٛع

ايهررٛادز ٚايهخررت٤ا  ا المجررتن  اؤفتًخرر١ض ٚفرر٢ ضرربٌٝ تحكٝررل ذيررو الهرردف فكررد  

     َ طررت٣ٛ  دا٤ ايعًُٝرر١  نسضررت الجٗررٛد يتطررٜٛس  سامجٗررت اةنتدلجٝرر١ ٚزفررا 

ايتعًُٝٝر١  ٗررت عررت مسكررل ايتُٝررص ٚالجررٛد٠ ٚعررت ٜتٛافررل َررا َتطًبررت  ايتُٓٝرر١  

 ٚادتٝتجت  المجتُا ٚاؤتػلا  الإق١ًُٝٝ ٚايعتؤ١ٝ.

ُٜعررد ايترردزٜب ايعًُررٞ يًطررلاب يررد٣ ايػررسنت  ٚاؤسضطررت  ا ايكطتتررت       ٚ

اةنتدلجٝر١   اؤفتًخ١  لاٍ دزاضتِٗ الجتَع١ٝ ٚاددا َٔ  ِٖ تٓتلس ايلأاَد

 تلجتَعرر١ ض دٝرر  ٜك ررٞ ايطتيررب فررتر٠ محرردد٠ ا إدررد٣ جٗررت  ايعُررٌ ذا          

ايعلاق١  تفصص٘  آت٤ ايدزاض١ ٜٚ ٗس  اس ٖرا ايتردزٜب ا تحصرٌٝ ايطتيرب    

قبٌ رسجر٘ ٚتًر٢ ٚ رع٘ ايرٛبٝخٞ  عرد ايتفرس  ٚا تعرسف جٗرت  ايتٛبٝرف          

 ت٢ً تأٌٖٝ ايهخت٤ا  ٚايكدزا  ايتي تحًُٗت.

فسخ ايتٛبٝف صسمزٞ قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًرِٝ ٚايرتعًِ   ْٚ سا نقتصتز 

 ه١ًٝ ايتر ١ٝ ت٢ً ٚبٝختي َعًِ تك١ٝٓ َعًَٛت   ٚ   صت٥ٞ َسانرص َصرتدز   

تعًِض فكرد ز ٣ ايكرت٥ُٕٛ تًر٢ ايكطرِ اضرت داا َكرسز َرٔ غرأْ٘ ترٛفل فرسخ           

تُرررٌ ا َسضطرررت  ايكطرررتتين ايعرررتّ ٚاصرررتخ  تلإ رررتف١ إخ ٚشاز٠ ايتر ٝررر١       

ل ت٢ً تطُٝت٘ " الإ رتم اؤٗر  " ض ٚا اتتُرتدٙ نأدرد اؤكرسزا       ٚايتعًِٝض ٚاتخ

ايرتي ٜرتعين تًر٢ ايطتيرب إنُتلهرت يً صرٍٛ تًر٢          رررر َُتطًب قطرِ   ررراةضتض١ٝ 

 درررد غررٗتد٠ ايتفرررس ض  نُررت ا إضرررٓتد َُٗرر١ تصرررُِٝ ايلأْررتَد ٚتٓخٝررررٙ إخ     

 رتم  ٚترتِ إجرسا٤ا  "الإ   .2007ض ٚذيرو  رلاٍ ايخصرٌ ايدزاضرٞ  سٜرف       ينايبتدث

 ٢ًٜ: اؤٗ " ٚفكت ؤت

    "  ٜهررٕٛ ا ايطرر١ٓ  ٜػررترل يكبررٍٛ ايطتيررب  ررُٔ َكررسز " الإ ررتم اؤٗرر ٕ 

َُعتُرد٠  83تردد )  . ٚ ٕ ٜهرٕٛ قرد  ْٗر٢    الجتَع١ٝ ايثتيثر١  ٚ ايسا عر١    ( ضرتت١ 

 ضتت١ ا  طت٘ ايدزاض١ٝ  125َٔ مجُٛع 
      َٞٛٚاصرتخ ٜتِ مختطب١ مجُٛت١ َٔ الجٗرت  ايتت عر١ يًكطرتتين ا هر  

ٚايتي لجهٔ يًطتيب  ٕ ٢ُٜٓ َٗتزات٘ ا مجتٍ ايتُٓٝر١ ايبػرس١ٜ َرٔ  رلاٍ     

 ايتدزٜب فٝٗت.
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       تكررّٛ جٗرر١ ايترردزٜب  تهًٝررف  دررد ايعررتًَين  ٗررت ؤتت عرر١  دا٤ ايطتيررب ٚزفررا

قطرِ تهٓٛيٛجٝرت   َػرسف  تكتزٜس ْصف غٗس١ٜ ٚنرريو تكسٜرس  ترتَٞ إخ    

 ايتعًِٝ ٚايتعًِ.
  ايتدزٜظ  تيكطرِ يٝهرٕٛ َػرسفت َػرتزنت َرا      ٜتِ تهًٝف  دد  ت ت٤ ١٦ٖٝ

اؤػرررسف اؤكرررِٝ  تؤسضطررر١ )جٗررر١ ايتررردزٜب(ض دٝررر  ٜكرررّٛ  صٜرررتزا  َٝداْٝررر١ 

 يًطلاب ٜٚطةٌ ايتكتزٜستكب نٌ شٜتز٠.
 :ٍٜتِ تكِٜٛ  دا٤ ايطتيب َٔ  لا 

 .ِٝتكتزٜس اؤػسف اؤك 

 .تكتزٜس َػسف الجتَع١ 
 .٘ايتكتزٜس اي١َٝٛٝ ايتي ٜهتبٗت ايطتيب  ٓخط 

 رد  ايتٓخٝرر ايخعًرٞ يًُكرسز فر٢  ز را جٗرت  دهَٛٝر١ ٚ تلر١  رلاٍ            ٚيكد

جٗرر١ دا ررٌ ٚ ررتز     33" ض اررِ ٚلررٌ ايعرردد إخ    2008ايخصررٌ ايدزاضررٞ " لررٝف   

. نُت  ًؼ تدد اؤطتخٝدٜٔ 2013 ٓٗت١ٜ لٝف  ررررالإَتزا  ٚايب سٜٔ  ررررايطًط١ٓ 

 طتيبت ٚطتيب١. 182َٔ ايلأْتَد 

يتٓخٝر اؤكسز ٚايٛقٛف ت٢ً ْكتل اي عف يد٣ َٚٔ  لاٍ اؤتت ع١ اؤٝدا١ْٝ 

اؤتدز ين ٚايت٢ تحٍٛ دٕٚ ترٛفل فرسخ تُرٌ َطرتكب١ًٝ لهرِ ا  عر  جٗرت         

 سٚز٠ إتداد قت٥ُر١  تؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي مزرب       تٕايتدزٜب ض فكد ز ٣ ايبتدث

 ٕ ٜهتطرربٗت  ررسٜد قطررِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم   

  ررر٥ٛٗت إترررتد٠ ايٓ رررس ا َ رررُٕٛ  عررر  اؤكرررسزا  اؤطسٚدررر١ ايعُرررٌ ض ٜرررتِ ا

 يطلاب ايكطِ.

 مشكلة البحح : 

تتًفص َػه١ً ايب   ا تيٞ ا الإجت ١ تٔ ايطساٍ ايرس٥ٝظ ايترتيٞ : " َرت    

اؤٗررتزا  ايتكٓٝرر١ ايررتي مزررب  ٕ تتررٛافس يررد٣  ررسٜد قطررِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ          

 ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجت  ضٛم ايعٌُ ؟ ".

 ع َٓ٘ ايتطتبن  ايب ث١ٝ ايتتي١ٝ :ٜٚتخس

  ٔ اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي مزرب  ٕ     اؤتٛضرطت  ايرتي تُعرلأ ترٔ تستٝرب       ٌٖ تتبرتٜ

تتٛافس يد٣  سٜد قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت  ضرٛم   

 ايعٌُ؟

    ٜٛجد فسم داٍ إدصت٥ٝت ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي مزرب  ٕ تترٛافس ٌٖ

يد٣  سٜد قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت  ضرٛم ايعُرٌ    

 ٜسجا إخ ايٓٛع )ذنٛز/ إْتا( ؟ 
    ٜٛجد فسم داٍ إدصت٥ٝت ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي مزرب  ٕ تترٛافس ٌٖ

ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت  ضرٛم ايعُرٌ     يد٣  سٜد قطِ تهٓٛيٛجٝت

 ٜسجا إخ اؤسٌٖ )دنتٛزاٙ / َتجطتل /  هتيٛزٜٛع / د ًّٛ( ؟  
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    ٜٛجد فسم داٍ إدصت٥ٝت ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي مزرب  ٕ تترٛافس ٌٖ

يد٣  سٜد قطِ نٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجت  ضٛم ايعُرٌ  

 عٌُ )تع١ًُٝٝ /غل تع١ًُٝٝ( ؟ٜسجا إخ طبٝع١ ج١ٗ اي
    ٜٛجد فسم داٍ إدصت٥ٝت ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي مزرب  ٕ تترٛافس ٌٖ

هٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت  ضرٛم ايعُرٌ    تيد٣  سٜد قطِ 

 ٜسجا إخ ْٛع ج١ٗ ايعٌُ )ده١َٝٛ /  تل١( ؟
 تي مزرب  ٕ تترٛافس   ٌٖ ٜٛجد فسم داٍ إدصت٥ٝت ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ اي

يد٣  سٜد قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت  ضرٛم ايعُرٌ    

 ٜسجا إخ ايدٚي١  )تُُتٕ / الإَتزا  / ايب سٜٔ / قطس( ؟

 فروض البحح : 

ُُٜهٔ لٝتغ١ فرسٚ  ايب ر  نةجت رت  محتًُر١ تًر٢ َرت   ارل َرٔ  ضر١ً٦          

 فست١ٝ ا َػه١ً ايب   ت٢ً ايٓ ٛ ايتتيٞ :

  ٜٔاؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي مزرب  ٕ تترٛافس   اؤتٛضطت  ايتي تُعلأ تٔ تستٝب تتبت

 .يد٣  سٜد قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجت  ضٛم ايعٌُ
 ( ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي    0.05ٜٛجد فسم داٍ إدصت٥ٝت تٓد َطت٣ٛ  ) 

  ررر٤ٛ ا ٚايرررتعًِ ايتعًرررِٝ تهٓٛيٛجٝرررت قطرررِ  رررسٜد يرررد٣ تترررٛافس  ٕ مزرررب

 ايعٌُ ٜسجا إخ ايٓٛع ٚيصتلح الإْتا. ضٛم ادتٝتجت 
 ( ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي    0.05ٜٛجد فسم داٍ إدصت٥ٝت تٓد َطت٣ٛ  ) 

  ررر٤ٛ ا ٚايرررتعًِ ايتعًرررِٝ تهٓٛيٛجٝرررت قطرررِ  رررسٜد يرررد٣ تترررٛافس  ٕ مزرررب

ايعُررٌ ٜسجررا إخ اؤسٖررٌ ٚيصررتلح ا تلررًين تًرر٢ دزجرر١      ضررٛم ادتٝتجررت 

 ايدنتٛزاٙ.
 ( ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي    0.05ٜٛجد فسم داٍ إدصت٥ٝت تٓد َطت٣ٛ  ) 

  ررر٤ٛ ا ٚايرررتعًِ ايتعًرررِٝ تهٓٛيٛجٝرررت قطرررِ  رررسٜد يرررد٣ تترررٛافس  ٕ مزرررب

ايعٌُ ٜسجا إخ طبٝع١ جٗر١ ايعُرٌ ٚيصرتلح الجٗرت  غرل       ضٛم ادتٝتجت 

 ايتع١ًُٝٝ.
 ( ا تحدٜرد  0.05ٜٛجد فسم داٍ إدصت٥ٝت تٓد َطت٣ٛ  )   اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي 

  ررر٤ٛ ا ٚايرررتعًِ ايتعًرررِٝ تهٓٛيٛجٝرررت قطرررِ  رررسٜد يرررد٣ تترررٛافس  ٕ مزرررب

 ايعٌُ ٜسجا إخ ْٛع ج١ٗ ايعٌُ ٚيصتلح الجٗت  اصتل١. ضٛم ادتٝتجت 
  ( ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١    0.05ن تٛجد فسٚم داي١ إدصت٥ٝت تٓد َطرت٣ٛ  )

ِ   رسٜد  يرد٣  تترٛافس   ٕ مزرب  ايتي ِ  تتهٓٛيٛجٝر  قطر ِ  ايتعًرٝ   ر٤ٛ  ا ٚايرتعً

 ايعٌُ تسجا إخ ايدٚي١. ضٛم ادتٝتجت 

 أهنية البحح : 

تهُٔ  ١ُٖٝ ايب   ا إتداد قت٥ُر١  تؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي مزرب  ٕ تترٛافس       

 يرد٣  رسٜد قطرِ تهٓٛيٛجٝرت ايتعًرِٝ ٚايرتعًِ ا  ر٤ٛ ادتٝتجرت  ضرٛم ايعُرٌ.          
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ٖررا ايب ر  ا  هرين قطرِ     َٔ جٗر١   رس٣ض  فةْر٘ َرٔ اؤتٛقرا  ٕ تطرِٗ ْترت٥د        

تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ  ه١ًٝ ايتر ١ٝ جتَع١ ايطًطتٕ قت ٛع َٔ َساجع١ 

َٓتٖةرررر٘ ٚتطٜٛسٖررررتض يتكرررردِٜ   ررررسمزين قررررتدزٜٔ تًرررر٢  اؤٓتفطرررر١  ايكٜٛرررر١        

 يٓ سا٥ِٗ ا  ضٛام ايعٌُ المح١ًٝض ٚالإق١ًُٝٝض ٚايدٚي١ٝ.

  حدود البحح: 

  :الآت١ٝيتصّ ايب    ا تيٞ   ت دٚد  ا

 الحدود  المكانية  : 

  ٚ تزجٗرت دا رٌ ايطرًط١ٓ    ايكطتتين ايعتّ ٚاصرتخ  ت سضطمجُٛت١ َٔ اؤ

ُٜطبل فٝٗت  سْتَد الإ تم اؤٗ .  ٖٚٞ الجٗت  ايتي 

 الحدود  البشرية : 

    مجُٛتررر١ َرررٔ تٝٓررر١ َرررٔ ايكرررت٥ُين تًررر٢ ايتررردزٜب ٚايتُٓٝررر١ ايبػرررس١ٜ ا

 ٚ تزجٗت.  ايطًط١ٓايكطتتين ايعتّ ٚاصتخ  دا ٌ ت  َسضط
 .ًِت١ٓٝ َٔ  سمزٞ قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتع 

 وإجراءاتىبحح منوج ال : 

اضتفدَت ايدزاض١ اؤٓٗد ايٛلخٞ اؤط ٞض ةْ٘ َٔ  ْطرب اؤٓرتٖد يطبٝعر١    

ايدزاض١ ا تي١ٝ ٚ ٖدافٗتض ٚن ٜكرف تٓرد درد ايٛلرفض  رٌ ٜتعرداٙ إخ َسدًر١        

ٚتحًًٝرررٗت ٚاضرررتفلاخ دنن  ذا  تخطرررل اؤعًَٛرررت  اندصرررت٤ انضرررتدنيٞ ٚ

َػص٣ تخٝد ا ايٛقٛف تًر٢ اؤػرهلا  ايتعًُٝٝر١ يطرلاب الجتَعر١ ا اةد ٝرت        

ايتر ٜٛرر١ض ٚزلررد اةضرربتب ايهتَٓرر١ ٚزا٤ ٖرررٙ اؤػررهلا ض َٚررٔ اررِ اقررترا   يٝررت      

قت٥ُرر١ تًرر٢  ضررظ تًُٝرر١ َررٔ َٓ ررٛز تس ررٟٛ قررد تخٝررد ا ايتػًررب تًرر٢ تًررو        

 اؤػهلا .

 ىلدتنع البحح وعينت : 

ٜتهرررٕٛ مجتُرررا ايب ررر  َرررٔ اؤطرررسٚيين ترررٔ ايتررردزٜب ٚايتُٓٝررر١ ايبػرررس١ٜ    

  ٗررتٚ تزجايطررًط١ٓ عةُٛترر١ َررٔ َسضطررت  ايكطررتتين ايعررتّ ٚاصررتخ دا ررٌ  

 تلإ تف١ إخ  سمزٞ قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًرِٝ ٚايرتعًِ.  َرت تٝٓر١ ايب ر  فرتِ       

ا تٝتزٖرررت قصرررردٜت ٚت ررررِ ايكررررت٥ُين تًررر٢ ترررردزٜب طًبرررر١ ايكطررررِ عسضطررررت    

تتين ايعررتّ ٚاصررتخ ٚنررريو مجُٛترر١ َررٔ  سمزررٞ قطررِ تهٓٛيٛجٝررت     ايكطرر

 ايتعًِٝ ٚايتعًِ ايرٜٔ ٜػػًٕٛ ٚبت٥ف عسضطت  مختًخ١ دتيٝت.

 :أولًا: عينة البحح الاستطلاعية 

ا تل  ايع١ٓٝ انضتطلات١ٝ  ٗدف ايت كل َرٔ اصصرت٥ص ايطرٝهَٛتر١ٜ    

نضررتبٝتٕ اؤٗررتزا  ايتكٓٝرر١ ايررتي مزررب  ٕ تتررٛافس يررد٣  ررسٜد قطررِ تهٓٛيٛجٝررت    
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    ٌ  ًػررت تٝٓرر١ ايدزاضرر١   قررد ٚض ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم ايعُرر

ٛترر١ عةُ َررٔ اؤطررسٚيين تررٔ ايتردزٜب ٚايتُٓٝرر١ ايبػررس١ٜ ( 53انضرتطلات١ٝ ) 

 سمزرٞ  مجُٛتر١ َرٔ    تلإ رتف١ إخ   ضَٔ َسضطت  ايكطتتين ايعرتّ ٚاصرتخ  

 ٚايتعًِ. قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ

 :ثانياً: عينة البحح الأساسية 

عةُٛتر١   َٔ اؤطسٚيين ترٔ ايتردزٜب ٚايتُٓٝر١ ايبػرس١ٜ    ( 391دٝ   ًػت )

 طررًط١ٓ تُُررتٕ ٚالإَررتزا  ٚايب ررسٜٔ َررٔ َسضطررت  ايكطررتتين ايعررتّ ٚاصررتخ 

 ٚايتعًِ.  سمزٞ قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝمجُٛت١ َٔ  تلإ تف١ إخ  طسضٚق

 بحح أداة ال: 

اضتفدَت ايدزاض١ انضتبٝتٕ نأدا٠ َٝدا١ْٝ ٚايتي تعد إدد٣  دٚا  اؤٓٗد 

ٖررٛ  دا٠ تٝٓرر١ ايب رر ض ٚايٛلررخٞض نأدررد ٚضررت٥ٌ ا صررٍٛ تًرر٢ اؤعًَٛررت  َررٔ  

 زا٤ مجُٛتر١ َرٔ اةفرساد    ١َُٗ يًتعسف ت٢ً الإجت ت  ايًخ ١ٝ ايتي تعلأ تٔ 

ا َٛ ٛع انضتبٝتٕض ٚتتٝح لهِ فسل١ ايتعربل ترٔ  زا٥ٗرِ ةسٜر١ض دٝر  قرتّ        

اؤطررسٚيين تررٔ ايترردزٜب   طررس  ضررسان َختٛدررت تًرر٢ مجُٛترر١ َررٔ      ايبررتدثين  

ٚايتُٓٝرر١ ايبػررس١ٜ عةُٛترر١ َررٔ َسضطررت  ايكطررتتين ايعررتّ ٚاصررتخ دا ررٌ   

 سمزرررٞ قطرررِ تهٓٛيٛجٝرررت مجُٛتررر١ َرررٔ  تلإ رررتف١ إخ  ٗرررتضٚ تزجايطرررًط١ٓ 

ِ  ايتعًررِٝ اؤٗررتزا  ايتكٓٝرر١ ايررتي مزررب  ٕ ٜهتطرربٗت  ررسٜد قطررِ       دررٍٛ   ٚايررتعً

                                                                                                   ا  ررررررررر٤ٛ ادتٝتجرررررررررت  ضرررررررررٛم ايعُرررررررررٌ. تهٓٛيٛجٝرررررررررت ايتعًرررررررررِٝ ٚايرررررررررتعًِ

ض ٚٚ رعٗت  عٝٓر١ تهسازا َٔ ٚج١ٗ ْ رس اي ٗتزا   نثس اؤذيو ا دصس ا  ٤ٛ ٚ

َُهررٕٛ ا  ا  ض اررِ ا تحهررِٝ  َٗررتز٠ / تبررتز٠  87َررٔ اؤبد٥ٝرر١ ت٘ لررٛزاضررتبٝتٕ 

تهرٕٛ  انضتبٝتٕ نُت ضٝعس  ا لدم المحهُينض ٚايتعدٌٜ ٚفل  زا٥ِٗض ٚقرد  

 َٗتز٠ / تبتز٠. 79انضتبٝتٕ ا لٛزت٘ ايٓٗت١ٝ٥ َٔ 

  :صدق الأداة 

 أقطررتّ َررٔ  ت ررت٤ اله٦ٝرر١ ايتدزٜطرر١ٝ ثمتْٝرر١ ا تررس   دا٠ ايدزاضرر١ تًرر٢ 

ا نًٝررر١ ايتر ٝررر١ض دٝررر  قرررتَٛا    تهٓٛيٛجٝرررت ايتعًرررِٝ ٚاؤٓرررتٖد ٚتًرررِ ايرررٓخظ    

عساجع١ فكسا  اةدا٠ ٚإ دا٤ ايس ٟ درٍٛ َرد٣ ٚ رٛدٗت ٚاْتُت٥ٗرت ٚقٝرتع َرت       

لرررُُت يكٝتضررر٘ض ٚا  ررر٤ٛ َكتردرررتتِٗ ا تعررردٌٜ  عررر  ايخكرررسا  ٚدررررف     

 % َٔ المحهُين ت٢ً تعدًٜٗت  ٚ درفٗت.80خكسا  ايتي  جما اي

   :ثبات الأداة 

يًتأنررررررد َررررررٔ ابررررررت  اةدا٠ قررررررتّ ايبتدثررررررتٕ  تضررررررتفداّ طسٜكرررررر١ إتررررررتد٠ 

َطرسن ترٔ ايتردزٜب ٚايتُٓٝر١      40( ت٢ً تٝٓر١  ًرؼ ترددٖت    test- retestان تبتز)

ٚايرررتي ٚيرررةدا٠ نهررٌ.  عبررتزا  انضررتبت١ْ   ٚقررد نتْرررت قررِٝ ايثبرررت  ي   ايبػررس١ٜض 

 .%ض ٖٚٞ ْطب َكبٛي١ ةغسا  ايدزاض١ ا تي86١ٝ -%81تساٚدت  ين 
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 مصطلحات البحح : 

 :سوق العنل 

ُٜكصرررد  ٗرررت ا ايب ررر  ا رررتيٞ : ايخرررسخ ايٛبٝخٝررر١ اؤتتدررر١ ا ايكطرررتتين    

 ا هَٛٞ ٚ اصتخ.

 :الموارات التقنية 

ا  اةضتضررر١ٝ ا اضرررتفداّ ا تضرررب  ُٜكصرررد  ٗرررت ا ايب ررر  ا رررتيٞ : اؤٗرررتز  

تطبٝكتترر٘ ض ٚتٓكطررِ إخ ْررٛتين : َٗررتزا   تلرر١  تؤهْٛررت  اؤتدٜرر١ يً تضررٛب    ٚ

(ض َٚٗرررتزا  Software( َٚٗرررتزا   تلررر١  رررتيلأاَد )  Hardwareًَٚ كتتررر٘ )

 تلإ ررتف١ إخ  إْترت  ايٛضررت٥م اؤتعرردد٠ ض ٚتٛبٝررف اةجٗرص٠ ايسقُٝرر١ اؤفتًخرر١.  

  ( LMSَٗرررتزا  ايتصرررُِٝ ايتعًُٝرررٞ ض ٚاضرررتفداّ ٚتٛبٝرررف  ْ ُررر١ ايرررتعًِ )     

ٚنررريو اضررتفداّ  عرر   ْ ُرر١ ايتررأيٝف الإيهترْٚررٞ ٚتطررٜٛس َررٛاد ايررتعًِ        

 (. Authoring Toolsالإيهترْٚٞ )

 الدراسات السابقة : 

تٓٛترررت ايدزاضرررت  ايطرررت ك١ ايرررتي تٓتٚيرررت ايعلاقررر١  رررين ايتعًرررِٝ ٚايتررردزٜب  

تٝتجت  ضٛم ايعٌُض َٚٔ  ٝٓٗت:ٚاد

  (  ايرررتي  غرررتز فٝٗرررت إخ ايعت٥رررد  انقتصرررتدٟ  اؤتٛقرررا َرررٔ   1990دزاضررر١ )دٜرررتبض

  ٟ   ا رسٚز٠  انٖتُرتّ   رتيهٝف    ض دٝر   نرد تًر٢    ايتعًِٝ  الجرتَعٞ  اؤصرس

الإْتتج١ٝ  ايتع١ًُٝٝ )تعًُٝتً  ٚتدزٜبتً( َٔ  جرٌ إترداد ايكر٣ٛ  ايبػرس١ٜ ذا       

اؤٗرررتز٠  ٚايكررردز٠ تًررر٢  اضرررتٝعتب  ايتهٓٛيٛجٝرررت  اؤتطرررٛز٠. َٚرررٔ ارررِ فُرررٔ         

تحطين  ايع١ًُٝ  ايتعًُٝٝر١  ٚز طٗرت  عٓرتدٞ  ايتردزٜب  لإمزرتد        اي سٚزٟ

المجتُرا   اي رسٚف اؤرتػل٠   ت٢ً ايتهٝف َا ا اؤٛاطٔ اؤتكٔ  يعًُ٘ض ٚايكتدز

 .ٚقطتتت  ضٛم ايعٌُ
   ( َرت دزاضر١ Johnson, 1992)   ٚلرت   رسٚز٠  اٖتُرتّ َٓرتٖد ايتعًرِٝ      فكرد 

 ثررٌ زنررت٥ص يبٓررت٤  َٗررتزا      ايررتي  تر ٝرر١ ايطًبرر١ تًرر٢ اؤٛاقررف ايعكلاْٝرر١   

ايتخهل َٔ  جٌ  َٛاج١ٗ  َػهلا  ا ٝت٠. ٚ تدزٜبِٗ ت٢ً تًُٝت  ايرتخهل  

ان تهتزٟض ٜٚستبم  ريو تس ١ٝ ايك٠ٛ  ايٓتقد٠ تٓد ايطًبر١ ارت   انْتكتدٟ  ٚ

 مزعًِٗ ٜتهٝخٕٛ  صٛز٠  ف ٌ َا َتػلا  ضٛم ايعٌُ.

  ( نُت تٓتٚيت دزاض١Lakes,1994     ٚجٗت  ْ س  َتعردد٠ ترٔ  رم تلاقر١ )

 ٔ لإنطرتب   ايتعًِٝ  تيعٌُ َٔ  جٌ ضٛم ايعٌُ ا ايكسٕ ا تدٟ ٚايعػرسٜ

  ٛ يٕ ايتر ٝرر١ مزررب  ٕ تهررٕٛ       اةفررساد اؤٗررتزا  اؤطً  رر١ يًعُررٌ. ٚتٛلررًت اخ  

تطبٝل ايٓ سٜت  انْتكتد١ٜ َٔ  جٌ إمزرتد  ٓٝر١ َعسفٝر١ قٜٛر١      ادتسم١ 

ايبٓٝررر١  اَسضطرررت  تعًُٝٝررر١ تتيٝررر١ الجرررٛد٠ ٚتتيٝررر١ اؤسْٚررر١. فتؤسْٚررر١  ا

َسضطرررت  ايتعًرررِٝ ايٓ رررتَٞض ٚا َطرررتزاتٗتض ٚا انْتكرررتٍ  رررين   ااؤعسفٝررر١ 
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َٓتٖةٗررت ٚرصصررتتٗتض ٚا ضررٓٛا  ايدزاضرر١  ٗررتض ٚا ٚضررت٥ٌ   قطررتَٗتض ٚا 

َٛاجٗرر١ ا تجررت  اؤتعرردد٠ يتُٓٝرر١ اؤٗررتزا     اايتكررِٜٛ لهررتض َطًررب  ضررتع   

 ضٛم ايعٌُ. ااؤ١ٝٓٗ 

   (  ٕ إقتَرر١ تلاقرر١ غررسان١  ررين َسضطررت    2002نُررت  ٝٓررت دزاضرر١ )لرربٝحض

ُٝٞ قرتدز  ايتعًِٝ ايتك  ٚدكٌ ايعٌُ َتطًبتٕ  سٚزٜتٕ يتطٜٛس ْ تّ تعً

ت٢ً انضتةت ١ ؤتطًبت  ايطرٛم ٚادتٝتجتتر٘ اؤرتػل٠ َرٔ  جرٌ  ًرل فرسخ        

 تٌُ جدٜد٠ يًفسمزينض ات ٜطِٗ ا ايت١ُٝٓ المجتُع١ٝ ايػت١ًَ. 

 ( ايتعسف ت٢ً اؤتطًبت  ايلاش١َ يلازتكت٤ 2002نُت اضتٗدفت دزاض١ )اؤٓٝا ض

ْترت٥د  ض ٚ بٗرس   عسضطت  ايتعًِٝ ايعرتيٞ َرٔ  جرٌ تُٓٝر١ اؤرٛازد ايبػرس١ٜ       

ِٝ ايعررتيٞ ٚترردْٞ َطررت٣ٛ ايتهتَررٌ  ايدزاضرر١ ترردْٞ ايهخررت٠٤ اصتزجٝرر١ يًتعًرر 

دٕٚ دٝرُ  ن ٜرصاٍ   ايتختتٌ  ين َسضطت  ايتعًِٝ ايعتيٞ ٚايكطتع اصتخ ض ٚ

ٚجررٛد رصصررت  يررٝظ لهررت    تلإ ررتف١ إخ َطررت٣ٛ ايطُٛدررت  اؤطررتٗدف١ض  

ايٓ سٜر١ ٚتردّ    ازتبتل ٚاٝل  تدتٝتجت  ايت١ُٝٓض ٚشٜتد٠ نِ ايتفصصرت  

  ػٝٗت َا ايتطٛزا  ا دٜث١ ا المجتن  ايع١ًُٝ ٚ ايتك١ٝٓ.

  ( ض فكررررد ٖرررردفت إخ ترررربين َررررد٣ اؤٛا٤َرررر١  ررررين  2005 َررررت دزاضرررر١ )ايعٛ ررررٞض

دٚير١   ضٛم ايعُرٌ   مخسجت  ايتعًِٝ زغِ ا تلاف رصصتتِٗ َٚتطًبت 

ُٖرت   ايهٜٛتض ٚ بٗس  ايٓتت٥د  ٕ َٔ  ٖرِ َ رتٖس الهردز ايتر رٟٛ ضبرتٖستين     

ٜتُثرررٌ ا زضرررٛب ايطرررلاب ٚ تطرررس ِٗ َرررٔ َسادرررٌ ايتعًرررِٝ  ٚهُرررٞ ايدز الهررر

ٜتُثررٌ ا رررس  ايطررلاب   ٚٓررٛتٞ ايدز الهررٚ اؤفتًخرر١ قبررٌ إ ررتّ دزاضررتِٗض   

عطت٣ٛ تعًُٝٞ  قرٌ َرٔ اؤخرتر   ٕ ٜهْٛرٛا ض َٚرٔ ايطبٝعرٞ  ٕ ٖررا الهردز         

 ٜررساس ضررًبتً تًرر٢ سمررت  ايتعًررِٝ يًطررهتٕ ٚضررٛم ايعُررٌ ٚقٛترر٘ ضدٝرر  ٜعتررلأ    

  ٚايتطررسب َررٔ  ٖررِ  ضرربتب امرخررت  نخررت٠٤ ايٓ ررتّ ايتعًُٝررٞ            ايسضررٛب

 اةَس ايرٟ ٜسدٟ إخ  ًٌ ا ضٛم ايعٌُ ايهٜٛتي.

 ( ٟند ٖتزد ٚHardi, 2005       ت٢ً  ُٖٝر١ محرٛ اةَٝر١ ا تضرٛ ١ٝ لجُٝرا )

% َررٔ تٝٓرر١ دزاضررت٘ اؤهْٛرر١ َررٔ  ت ررت٤     85ايطًبرر١ الجررتَعٝين; دٝرر   غررتز   

١٦ٖٝ ايتدزٜظ ا َسضطت  ايتعًِٝ ايعتيٞ  ٛن١ٜ َٝرصٚزٟ اةَسٜهٝر١  إخ   

 سٚز٠  ًو ايطًب١ الجتَعٝين َٗتزا  اضتفداّ ٚتٛبٝف ا تضرب الآيرٞ   

ًِ. نُررت  غررتز  ايدزاضرر١  ٜ ررت إخ  ٖررِ اؤٗررتزا     ا تًُررٝتي ايتعًررِٝ ٚايررتع 

ا تضٛ ١ٝ ٚايتك١ٝٓ ايلاش١َ يٓةت  ايطتيب ا اؤسد١ً الجتَع١ٝ. ٚصصرت  

ايدزاض١  ٜ ت مجُٛتر١ َرٔ اؤٗرتزا  اؤتعًكر١ ععتلجر١ ايٓصرٛخ ٚترس         

 ايبٝتْت .  تلإ تف١ إخ َٗتزا  ايب   تٔ َصتدز اؤعسف١ ٚاؤعًَٛت .

  ٚ ( فكرررد ٖررردفت إخ ترررس  تررردد َرررٔ    2006  رررسٕٚ ض َرررت دزاضررر١ )ا صرررسٟ 

٤ ا َكردَتٗت قطرتع ايتهٓٛيٛجٝرت    ايكطتتت  ايتي ٜٗتِ  ٗت ضرٛم ايعُرٌض  ٚجرت   

دٝ  ٜعتلأ ضٛم ايعٌُ ا ٖررا ايكطرتع  َرٔ  نرلأ ايكطتترت        ضايهَٛبٝٛتس ٚ

يرررا تصاٜررد  ا تجرر١ إخ ايعررتًَين ا ٖرررا المجررتٍ   ررٛاً تًرر٢ َطررت٣ٛ ايعررت  ض
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ايدزاضر١ إخ  رسٚز٠ ترٛفل اؤسْٚر١ ا قردزا  اصرسمزين       ا ٟٝٛ. ٚ غرتز   

 تب ايعٌُ ا اضتٝعت ِٗ.ل نٞ تعصش زغب١  

  إ رررساش َطرررتٜٛت  ٚ ٚجررر٘ ايعلاقررر١    ( 2006اضرررتٗدفت دزاضررر١ )تٝطرررتٕض   نُرررت

ايٛاٝك١  ين ايتر ١ٝ ٚايتُٓٝر١ ا ضرًط١ٓ تُرتٕض ٚٚاقعٗرتض ٚتخعٝرٌ زٚا طٗرت       

تًر٢  رسٚز٠ ازتبرتل ايتعًرِٝ      ند ٚ . يت كٝل اةٖداف ايت١ُٜٛٓ اؤعتُد٠

ايعرررتيٞ ٚالجرررتَعٞ ةتجررر١ ايعُرررٌ ا تًُٝررر١ َطرررتُس٠ ٚتحكٝرررل ايتهتَرررٌ    

 ُٝٓٗتض ٚذيو َٔ  لاٍ تدزٜب ايك٣ٛ ايبػس١ٜ  عد تأًٖٝٗتض َٚٔ ارِ تهتَرٌ   

الإتداد ٚايتدزٜب نٛبٝخ١ ز٥ٝط١ ؤسضطت  ايتعًِٝ ايعرتيٞ ا برٌ َخٗرّٛ    

 ايتر ١ٝ اؤطتُس٠.

       ( ايتعرسف اخ َطرت٣ٛ ترٛافس َعررتٜل    2010نُرت ٖردفت دزاضر١ )ضرلاّ ٖٚرصاع ض

الجرٛد٠ َٚتطًبرت  ضرٛم ايعُرٌ ا َٓرتٖد نًٝرت  جتَعر١ تردٕ َرٔ ٚجٗرر١          

يٕ َعررتٜل جررٛد٠  ْ ررس  ت ررت٤ ٦ٖٝرر١ ايترردزٜظ ٚطًبررتِٗ. ٚ بٗررس  ايٓتررت٥د   

ٖد اؤستبطرر١  ررتلمجتُا ٚضررٛم ايعُررٌ ا َٓررتٖد نًٝررت  جتَعرر١ ترردٕض     تاؤٓرر

يٕ تٛقعرت  تٝٓر١         تحصًت  ٕ  . نُرت تٛلرٌ ايب ر  اخ   ت٢ً تكردٜس ترتّ َترد

ايب ررر  ا دصرررٍٛ  سمزرررٞ جتَعررر١ تررردٕ تًررر٢ ٚبٝخررر١ض جرررت٤   دزجررر١      

يٕ   ررعٝخ١.  ٚتعررصٟ ايعٝٓرر١ ٖرررٙ ايتٛقعررت  إخ جمًرر١ َررٔ اةضرربتب َٓٗررت :      

رطٝم ايتعًرِٝ الجرتَعٞ غرل َتٛافرل َرا ادتٝتجرت   طرم ايتُٓٝر١ َرٔ          

يٕ اؤ  ن تهطررب ايطتيررب اؤٗررتزا    ٓررتٖد الجتَعٝرر١ ا تيٝرر١ ايكرر٣ٛ ايبػررس١ٜ. ٚ 

 ت  ضٛم ايعٌُ.جاؤ١ٝٓٗ ايلاش١َ ندتٝت

     ( تًرر٢ 2010ٚ نررد  ايدزاضرر١ ايررتي  جستٗررت جتَعرر١ ايهٜٛررت )جتَعرر١ ايهٜٛررت

دت١ُٝ َٛا١َ٤ مخسجت  جتَعر١ ايهٜٛرت َرا ادتٝتجرت  َسضطرت  المجتُرا       

ٚايعًِ تصآَرت َرا    كطتتٝ٘ ايعتّ ٚاصتخض ةٝ  ردّ مخسجتتٗت اؤعسف١ 

ضررد َتطًبررت  ضررٛم ايعُررٌ يت كٝررل الجررٛد٠ ٚايهخررت٠٤ اؤسجرر٠ٛ َررٔ  سمزررٞ  

الجتَعر١. نُرت دترت ايدزاضر١ إخ تعصٜررص دترِ مجُٛتر١ َرٔ ايهًٝرت  َٚررٔ         

  ٝٓٗت ن١ًٝ ايتر ١ٝض ْ سا ةٕ مخسجتتٗت ردّ ايسب١ٜ اؤطتكب١ًٝ يًهٜٛت.

  ي2013ٟنُررت  ًصررت دزاضرر١ )ايعًررٟٛ ض محتٚيرر١ لإلررلا   ( ايٓ سٜرر١ إخ  ٕ  

 ضٛام ايعٌُ ا  ًد َتض  ػ  ايٓ س ترٔ َطرت٣ٛ تطرٛزٙ  ٚ ترأ سٙض ن لجهرٔ      

 ٕ تررستٞ ْتررت٥د دكٝكٝرر١ ٚإمزت ٝرر١ َررت   تكررِ تًرر٢  ضررتع إلررلا   ْ ُرر١      

 ايتعًِٝ ٚايتدزٜب ٚز م ٖرٙ اةْ ١ُ  طٛم ايعٌُ ز طتً فعتنً. 

   اد ايعٝٓرر١ تًرر٢ ( إخ اتخررتم  فررس2014نُررت  غررتز  دزاضرر١ )تررتَس ٚ إسمتتٝررٌ ض

رررررر  تحكررل اةٖررداف ٚ جررٛد٠ المحترر٣ٛ ٚ ز ررت  فررساد ايعٝٓرر١ تررٔ )دٚز اؤػررسف    

تٛقٝرررت ايلأْرررتَد( ٚ َرررد٣ انتطرررتب اؤتررردز ين يًُٗرررتزا       رررررر ٦ٝررر١ ايعُرررٌ  

 اؤت ١ُٓ ا  سْتَد الإ تم اؤٗ   ه١ًٝ ايتر ١ٝ جتَع١ ايطًطتٕ قت ٛع .

   جررت  ايتعًررِٝ ايعررتيٞ َررا  اؤػررسٚع ايررٛط  ؤٛا٤َرر١ مخس نُررت  غررتز  ْتررت٥د

اير٣ قرتّ  ر٘ فسٜرل َرٔ جتَعر١ ايطرًطتٕ قرت ٛع إخ         ادتٝتجت  ضٛم ايعٌُ
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 تدْٞ َطرت٣ٛ اؤٗرتزا  ايرتي ٜتٛقرا  لر تب ايعُرٌ تٛفسٖرت يردٟ اصرسمزين         

دٝرر   غررتز  ايٓتررت٥د  ٕ َطررت٣ٛ ايس ررت ا َع ررِ تًررو اؤٗررتزا    ٜتةررتٚش    

(50%.) 

 ( جس٣  َٛزع ٚ Morris, 2010ت دزاض ٜ  )رين    خِٗ ٚتٛ رٝح ايعلاقر١   ١ ي 

يًطتيرررب الجرررتَعٞ َٚرررد٣ قدزاتررر٘ ٚ هٓررر٘ َرررٔ تٛبٝرررف  ايختتًٝررر١ ايراتٝررر١ 

ا تضرررٛب ا ايعًُٝررر١ ايتعًُٝٝررر١ض  تلإ رررتف١ إخ َرررد٣ اضرررتعدادٙ يتًبٝررر١      

ٚاضررتٓتد َررٛزع َررٔ  ررلاٍ   . اؤتطًبررت  ايتهٓٛيٛجٝرر١ ا اؤسدًرر١ الجتَعٝرر١ 

 ررلأاَد ترردزٜب ٚدٚزا   دزاضررت٘ تًرر٢ تٝٓرر١ نرربل٠ َررٔ ايطررلاب اؤًررت كين  

 ٗٝد١ٜ ا اضتفداّ انضٛب ٚتٛبٝخ٘ض   ٕ ٖٓرتى َعتَرٌ ازتبرتل قرٟٛ  رين      

فُٝت ٜتعًل  تيكردز٠  يًُتعًِ ايختت١ًٝ ايرات١ٝ ٚ  ايتُهٔ َٔ اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ

 .ا مختًف ايتفصصت  الجتَع١ٝ ١ت٢ً إمدتش اؤٗتّ اؤطًٛ 
      نُرت  جرس٣ ترٛزٜظ ٚنرٝظTorres-Gastelú  & Kiss, 2016) (   دزاضر١

َكتز١ْ  ين  عر  الجتَعرت  ا نرٌ َرٔ اؤهطرٝو ٖٚٓػتزٜرت تهْٛرت تٝٓتٗرت         

طتيبرررت ٚطتيبررر١ يدزاضررر١ اوتٖرررتتِٗ مذرررٛ رصصرررت  تهٓٛيٛجٝرررت     823َرررٔ 

اؤعًَٛت  ٚانتصتن  ض ٚتكٛلجِٗ ايرراتٞ ؤٗرتزاتِٗ ايتكٓٝر١. ٚجرت٤  ايٓترت٥د      

ٌ َتطرررك١ ا ايبًررردٜٔ َرررٔ دٝررر   ُٖٝررر١ اؤٗرررتزا  ايتكٓٝررر١ ا         ضرررٛم ايعُررر

ٚ تل١ الجتْرب ايتطبٝكرٞ َٓٗرت ٚا لاقٝرت  اضرتفداّ تهٓٛيٛجٝرت اؤعًَٛرت         

 ٚانتصتن  ا اؤٗٔ اؤفتًخ١. 

 ( ٚا دزاضرر١   ررس٣ اضررتٗدفت مجتُررا اةتُررتٍ ض ٜػررل  ررلدBaird, 2016 )

 ٌ زا ررٕٛ تررٔ دٚز َسضطررت  ايتعًررِٝ ايتعررتيٞ ا اتررداد        إخ  ٕ  ز ررتب ايعُرر

تؤٗتزا  ٚايهخت٤ا  ايلاش١َ يترٛبٝخِٗ ٚاضرٗتَِٗ ا   اصسمزين ٚتصٜٚدِٖ  

ايُٓررررٛ انقتصررررتدٟ اؤتصاٜررررد. ٚجررررت٤  اؤٗررررتزا  ايتكٓٝرررر١ تًرررر٢ ز ع قت٥ُرررر١    

 اةٚيٜٛت  َٔ ٚج١ٗ ْ س قطتع اةتُتٍ.  
ٜت ررح َررٔ اةد ٝررت  ٚايدزاضررت  ايطررت ك١  ٕ ٖٓررتى تٛجرر٘ تررتّ  مذررٛ َٛا٤َرر١ 

تٝتجرررت  ضرررٛم ايعُرررٌ  مخسجرررت    رررساَد ايتررردزٜب ٚانترررداد الجرررتَعٞ َرررا اد  

نُررت تػررل ايدزاضررت  اصتلرر١  تضررتطلاتت  ضررٛم     كطتتٝرر٘ ايعررتّ ٚاصررتخ. 

ايعٌُ إخ  ُٖٝر١ تصرٓٝف اؤٗرتزا  ٚتستٝبٗرت دطرب  ٚيٜٛرت  ايكطتترت  اؤعٓٝر١         

 صٛز٠ تت١َ َرٔ غرل ايترنٝرص تًر٢ اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١  صرٛز٠  تلر١. ٚوردز          

ايدزاضرت  ايطرت ك١ إن  ٕ  ٟ َٓٗررت     تًر٢ ايررسغِ َرٔ تٓرٛع    انغرتز٠ ٖٓرت إخ  ْر٘    

     ٌ  ٜتطررسم إخ رصررص تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ  تضررتثٓت٤ دزاضرر١ )تررتَس ٚإسمتتٝرر

يطًبر١ نًٝر١ ايتر ٝر١.     ٚزعت ٜعص٣ ذيو  داا١ وس ١ ان تم اؤٗ   . (2014

ُٜعررد  درد اةضرربتب ايس٥ٝطرر   ١ يًكٝرتّ  ٗرررا ايب رر   تلر١  عررد َررسٚز   ٝٚيعرٌ ٖرررا 

اؤٗرتزا    ٚتٗردف ٖررٙ ايدزاضر١ يًتعرسف تًر٢      ايلأْرتَد. ضت ضٓٛا  ت٢ً تٓخٝرر  

ايتكٓٝر١ ايرتي مزررب  ٕ تترٛافس يررد٣  رسٜد قطرِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًرِٝ ٚايررتعًِ ا       

 .  ٤ٛ ادتٝتجت  ضٛم ايعٌُ
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 نتائج البحح : 

يلإجت رر١ تررٔ ايطررساٍ ايخستررٞ اةٍٚض ٚايررر٣ ْصرر٘ "  ٖررٌ تتبررتٜٔ اؤتٛضررطت      

١ ايررتي مزررب  ٕ تتررٛافس يررد٣  ررسٜد قطررِ اؤٗررتزا  ايتكٓٝررايررتي تُعررلأ تررٔ تستٝررب 

   ٌ ؟ "ض ا دطرررتب  تهٓٛيٛجٝرررت ايتعًرررِٝ ٚايرررتعًِ ا  ررر٤ٛ ادتٝتجرررت  ضرررٛم ايعُررر

 .3ض2ض1اؤتٛضطت  يعبتزا  انضتبت١ْض نُت ٖٛ َٛ ح  تلجداٍٚ 

 َٔ ٚج١ٗ ْ س  فساد ت١ٓٝ ايدزاض١ نهٌ ( دطتب َتٛضطت  تبتزا  اؤكٝتع / انضتبت1١ْجدٍٚ )

 ّ اؤتٛضم ّ اؤتٛضم ّ اؤتٛضم ّ اؤتٛضم ّ اؤتٛضم
3.5320 65 3.7494 49 4.0051 33 4.0818 17 4.0946 1 
3.3248 66 3.7468 50 3.7033 34 3.8235 18 4.4194 2 
3.3964 67 3.7136 51 3.8824 35 3.7877 19 4.2327 3 
3.3887 68 3.8645 52 4.0026 36 3.9949 20 3.6598 4 
3.5780 69 3.5473 53 3.7238 37 4.1944 21 4.1535 5 
3.7775 70 3.6471 54 3.6496 38 3.9872 22 3.4885 6 
3.7033 71 3.6547 55 3.6240 39 3.8645 23 4.2864 7 
3.7621 72 3.7391 56 3.6317 40 3.8696 24 4.1765 8 
3.9949 73 3.7647 57 3.6394 41 4.1611 25 3.2532 9 
3.9642 74 3.7059 58 3.6240 42 3.8670 26 4.4118 10 
4.2276 75 3.8056 59 3.6138 43 3.9258 27 4.4783 11 
4.2634 76 3.7980 60 3.7366 44 3.7059 28 4.3453 12 
3.8159 77 3.7468 61 3.9540 45 3.7033 29 3.6036 13 
3.6496 78 3.6854 62 3.7698 46 3.7852 30 3.6957 14 
3.7801 79 3.6445 63 3.7187 47 3.6982 31 3.7980 15 
  3.5090 64 3.6803 48 3.7903 32 3.8159 16 

َٔ ٚج١ٗ ْ س  فساد ت١ٓٝ  تستٝب تبتزا  اؤكٝتع ايعػس ايتي دصًت ت٢ً  ت٢ً اؤتٛضطت ( 2جدٍٚ )

 ايدزاض١ نهٌ

 ايترتٝب اؤتٛضم ايعبتز٠

ٚنٝخ١ٝ ايكدز٠ تًٞ انتػتف اة طت٤  آت٤ ايتعتٌَ َا ايهُبٝٛتسض 

 .ٚوٓب ددٚاٗت إللادٗتض

4.4783 1 

ض   Motherboardايتعسف تًٞ اؤهْٛت  ايدا ١ًٝ يًهُبٝٛتس َثٌ ) 

CPU  ضPower Supply ٚٚبت٥خٗت ايس٥ٝط١ض ٚ ْٛاتٗت ) 

4.4194 2 

 آت٤ اضتفداّ  Safety ايتعسف تًٞ طسم ا ُت١ٜ ٚاةَتٕ

 .ايهُبٝٛتس

4.4118 3 

نٝخ١ٝ تٓصٝب٘ تًٞ الجٗتشض ; :"Windows "الإؤتّ  ٓ تّ ايتػػٌٝ

 ٚإمزت ٝتت٘ ضٚضًبٝتت٘

4.3453 4 

 5 4.2864 .ايتعسف تًٞ اؤػهلا  ايتي قد تحدا  آت٤ ايطبتت١ض ٚطسم تلاجٗت
 : تثبٝت ايلأاَد يًُٗٓدضين ٚاؤصُُين  دا ٌ اؤسضط١ ض َثٌ  ساَد

AutoCAD ٚ CEASER ٚ PEPSim 

4.2634 6 

 هُبٝٛتس ايػفص١ٝض ٚ جٗص٠ ٚزش ايعٌُايتُٝٝص  ين  جٗص٠ اي
(Workstation)ض ٚ جٗص٠ ايطلفسServer) ). 

4.2327 7 

ا  جٗص٠  McAfee تثبٝت  ساَد َهتف ١ ايخلٚضت  اؤ س ص١ ض َثٌ

 ايهُبٝٛتس الجدٜد٠ قبٌ تطًُٝٗت يًُٛبخين

4.2276 8 

 9 4.1944 .ايكدز٠ تًٞ إجسا٤ ت١ًُٝ " فسَت١ " لجٗتش ايهُبٝٛتس
 ; َثٌ  دا٠ ايتةصSystem Tools١٥ ايتعسف تًٞ  ع   دٚا  ايٓ تّ

Defragment ٍّض َٚعًَٛت  ايٓ تSystem Information  ض

 . ٚتٓ ٝف ايكسخ

4.1765 10 
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تستٝب تبتزا  اؤكٝتع ايعػس ايت٢ دصًت ت٢ً  قٌ اؤتٛضطت  َٔ ٚج١ٗ ْ س  فساد ت١ٓٝ ( 3جدٍٚ )

 ايدزاض١ نهٌ

 ايترتٝب اؤتٛضم ايعبتز٠

 1 3.6036 نٝخ١ٝ تٓصٝب٘ تًٞ الجٗتشض ٚإمزت ٝتت٘ض ٚضًبٝتت٘: " Linux" الإؤتّ  ٓ تّ ايتػػٌٝ
 2 3.5780 ا تعدٌٜ ٚإْتت  ايخٝدٜٛ Adobe Premiere تٛبٝف  سْتَد

 Adobe Premiere 3.5473 3 ايتعسف تًٞ  ضتضٝت  اؤْٛتت   تضتفداّ  سْتَد
 4 3.5320 ض ٚ دٚاتSwish Max٘ يلأْتَد ايتعسف تًٞ اؤهْٛت  اةضتض١ٝ

 5 3.5090 ايتعسف تًٞ نٝخ١ٝ تعتٌَ اؤفس  َا تد٠ نتَلا  ا َهتٕ ايتصٜٛس
 6 3.4885 .ايكدز٠ تًٞ فو ٚتسنٝب اؤهْٛت  ايدا ١ًٝ يًطت ع١

 Swish Max. 3.3964 7 إَهت١ْٝ انْتكتٍ  ين اؤػتٖدض ٚٚ ا زٚا م  ٝٓٗت  لاٍ اضتفداّ
 8 3.3887 ا إد تٍ ايصٛز ٚتحسٜهٗت Swish Max تًٞ تٛبٝف  سْتَدايكدز٠ 

 Swish Max. 3.3248 9 ا  سْتَد Script ايكدز٠ تًٞ اضتفداّ
 تضتفداّ  ع  اةدٚا   (Voltage ) قٝتع ايتٝتز ايهٗس ت٥ٞ اؤتز  أجصا٤ ايهُبٝٛتس

 .( Multi-meter ) َثٌ َكٝتع الجٗد

3.2532 10 

(  إخ  ٕ نرررٌ اؤٗرررتزا  ايتكٓٝررر١  صرررٛز٠ تتَررر١   1جررردٍٚ )تػرررل ايٓترررت٥د ا  

إخ  3.25نتْت َٔ  ُٔ  ٚيٜٛت  ضٛم ايعٌُ دٝ  تساٚدرت اؤتٛضرطت  َرٔ )    

( إخ  ٕ اؤٗررتزا  ايررتي 2(. ٚ صررٛز٠  نثررس تحدٜرردا تػررل ايٓتررت٥د ا جرردٍٚ )4.47

نتْررت ا  تًرر٢  ٚيٜٛررت  ضررٛم ايعُررٌ   ررٛز  دررٍٛ اؤٗررتزا  اؤتعًكرر١   ررٓ ِ   

ا تضررررب الآيررررٞ ٚاضررررتفداّ ايلأمجٝررررت  ض ْٚ ررررِ ا ُتٜرررر١ ٚاةَررررٔ     تػررررػٌٝ

اؤعًَٛررتتٞ.  َررت اؤٗررتزا  ايررتي نتْررت ا ذٜررٌ قت٥ُرر١ اةٚيٜٛررت   تيٓطررب١ يطررٛم      

ايعُررٌ تسنررص  دررٍٛ َٗررتزا  تحسٜررس ايصررٛز ٚاؤْٛتررت  ٚ اْتررت  ايخٝرردٜٛ.  ٚ ٓررت٤   

       ٍ  3ض2ض1 تًٝ٘ ٜتِ قبٍٛ ايخرس  ايخسترٞ ايبردٌٜ اةٍٚض دٝر  ٜتربين َرٔ الجرداٚ

يرتي  تبتٜٔ اؤتٛضطت  ايتي تُعلأ تٔ اة١ُٖٝ ايٓطب١ٝ يترتٝرب اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١  ا   

مزب  ٕ تتٛافس يد٣  سٜد قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت   

 .ضٛم ايعٌُ

 لإجابة عن السؤال الفرعي الجانيا: 

ٌٖ ٜٛجرد فرسم داٍ إدصرت٥ٝت ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي        ٚايرٟ ْص٘ " 

مزب  ٕ تتٛافس يد٣  سٜد قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت   

 ضٛم ايعٌُ ٜسجا إخ ايٓٛع )ذنٛز/ إْتا( ؟ 

ٚ تعبل   س : ٌٖ رتًف اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي مزرب  ٕ تترٛافس يرد٣  رسٜد     

ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجت  ضٛم ايعٌُ  رت تلاف ايٓرٛع   قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ 

" ا دطررتب اؤتٛضررطت  ٚانمذسافررت  اؤعٝتزٜرر١ ض ٚقُٝرر١ ) (     )ذنررس /  ْثرر٢( ؟ 

 .4نُت ٖٛ َٛ ح  تلجدٍٚ 

ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ايرنٛز ٚالإْتا ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي ٜتطًبٗت  (4جدٍٚ )

 ضٛم ايعٌُ

 دايعد ايٓٛع
اؤتٛضم 

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 الإدصت١ٝ٥
ق١ُٝ 

) ( 
َطت٣ٛ 

 ايدني١
 42.06285 300.2475 198 ايرنٛز

 غل داي١ 0.672 0.502 1.105
 38.06634 302.9741 193 الإْتا
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 ٕ ق١ُٝ ) ( ؤعسفر١ ايخرسٚم  رين ايررنٛز ٚالإْرتا ا       (4)ٜت ح َٔ جدٍٚ 

تحدٜررد اؤٗررتزا  ايتكٓٝرر١ ايررتي مزررب  ٕ تتررٛافس يررد٣  ررسٜد قطررِ تهٓٛيٛجٝرررت          

ٚ ٖررٞ قُٝرر١ غررل  0.672ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم ايعُررٌ  ًػررت  

ات ٜػل اخ تدّ ٚجٛد فسٚم  رين ايررنٛز ٚالإْرتا ا تحدٜرد      ضداي١ إدصت٥ٝت

ٚايررٟ ْصر٘ " ٜٛجرد     بدٌٜ ايثتْٞضٚ ٓت٤ تًٝ٘ ٜتِ زف  ايخس  اي تًو اؤٗتزا .

(  ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي مزرب  ٕ     0.05فسم داٍ إدصت٥ٝت تٓد َطت٣ٛ )

ٝتجررت  ضررٛم تترٛافس يررد٣  ررسٜد قطرِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايرتعًِ ا  رر٤ٛ ادت   

ٚ ررتيسغِ َررٔ  ٕ ٖٓررتى ايعدٜررد َررٔ      ايعُررٌ ٜسجررا إخ ايٓررٛع ٚيصررتلح الإْررتا".    

ايدزاضررت  ايررتي تػررل إخ تخررٛم انْررتا تًرر٢ ايرررنٛز ا اةدا٤ اةنررتدلجٞ ا       

اؤسادٌ ايتع١ًُٝٝ اؤفتًخ١ض ٚإخ تبتٜٔ ٚا ح ا ْطب ايتػػٌٝ ا ضٛم ايعُرٌ  

 ,Al Khamisi, Osman, Al Barwani, and Al Mekhlafiيصرتلح ايررنٛز )  

2016; Osman, Al Barwani, and Al Mekhlafi, 2015   ٙض إن  ٕ ْترت٥د ٖرر)

ايدزاضر١ تسنرد تًرر٢ تطرت ل ٚجٗررت  ايٓ رس  ررين ايررنٛز ٚانْررتا فُٝرت ٜتعًررل       

  ٓٛع اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ٚتستٝبٗت ا  ٤ٛ  ٚيٜٛت  ضٛم ايعٌُ.

 لإجابة عن السؤال الفرعي الجالحا: 

ٌٖ ٜٛجرد فرسم داٍ إدصرت٥ٝت ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي        ٚاير٣ ْص٘ " 

هٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت   تمزب  ٕ تتٛافس يد٣  سٜد قطِ 

 ضٛم ايعٌُ ٜسجا إخ اؤسٌٖ )دنتٛزاٙ / َتجطتل /  هتيٛزٜٛع / د ًّٛ( ؟ 

 رسٜد  ٚ تعبل   س : ٌٖ رتًف اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي مزرب  ٕ تترٛافس يرد٣    

قطررِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم ايعُررٌ  ررت تلاف         

"ض ا  إجرررسا٤ تحًٝرررٌ   اؤسٖرررٌ )دنترررٛزاٙ / َتجطرررتل /  هرررتيٛزٜٛع / د ًرررّٛ( ؟  

 ( 5ايتبتٜٔ نُت ٖٛ َٛ ح بجدٍٚ )

تجطتل ٚايبهتيٛزٜٛع ايدنتٛزاٙ ٚاؤَسٖلا  ؤعسف١ ايخسٚم  ين ا تلًين ت٢ً ( تحًٌٝ ايتبتٜٔ 5جدٍٚ )

 ايتك١ٝٓ ايتي ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُا تحدٜد اؤٗتزا  ٚايد ًّٛ 

 َتٛضم اؤس عت  دزجت  ا س١ٜ مجُٛع اؤس عت  َصدز ايتبتٜٔ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥

 َطت٣ٛ ايدني١

 2991.001 4 11964.004 اؤسٌٖ
1.876 0.114 

 1594.633 386 615528.339 اصطأ

ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١    (  ْ٘ نٜٛجرد ترأال يًُسٖرٌ    5ٜت ح َٔ جدٍٚ )

ايررتي مزررب  ٕ تتررٛافس يررد٣  ررسٜد قطررِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ         

 .ادتٝتجت  ضٛم ايعٌُ

ٚؤعسفررر١ اورررتٙ ايخرررسٚم  رررين ا تلرررًين تًررر٢ ايررردنتٛزاٙ ٚاؤتجطرررتلض ا    

١ ) (ض نُررررت ٖررررٛ َٛ ررررح دطررررتب اؤتٛضررررطت  ٚانمذسافررررت  اؤعٝتزٜرررر١ ٚقُٝرررر 

 .6 تلجدٍٚ 
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ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ا تلًين ت٢ً ايدنتٛزاٙ ٚا تلًين ت٢ً اؤتجطتلا  (6جدٍٚ )

 تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ

اؤتٛضم  ايعدد ايٓٛع

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 الإدصت١ٝ٥
َطت٣ٛ  ق١ُٝ ) (

 ايدني١
 12.70171 288.3333 3 دنتٛزاٙ

 غل داي١ 0.203 0.840 3.637
 41.93593 293.2794 68 َتجطتل

 ٕ قُٝرر١ )  ( ؤعسفرر١ ايخررسٚم  ررين ا تلررًين تًرر٢    ( 6)ٜت ررح َررٔ جرردٍٚ  

ايدنتٛزاٙ ٚا تلًين ت٢ً اؤتجطتلا تحدٜد اؤٗتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي مزرب  ٕ    

  ِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايرتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم   تترٛافس يررد٣  ررسٜد قطر

ارت ٜػرل اخ    0.05ٚ ٖٞ ق١ُٝ غل داي١ إدصت٥ٝت تٓد َطرت٣ٛ   0.203ايعٌُ  ًػت 

ا  تدّ ٚجٛد فسٚم  ين ا تلًين ت٢ً ايدنتٛزاٙ ٚا تلًين ت٢ً اؤتجطتل

ٚيهررٔ قررد ٜعررص٣ ذيررو يعرردّ تهررتفس  تررداد ايعٝٓرر١  تيٓطررب١  تحدٜرد تًررو اؤٗررتزا . 

 يًُسٌٖ اةنتدلجٞ.

ٚؤعسفرر١ اوررتٙ ايخررسٚم  ررين ا تلررًين تًرر٢ ايرردنتٛزاٙ ٚايبهررتيٛزٜٛعض ا  

دطرررتب اؤتٛضرررطت  ٚانمذسافرررت  اؤعٝتزٜررر١ ض ٚقُٝررر١ ) (ض نُرررت ٖرررٛ َٛ رررح        

 .7 تلجدٍٚ 

ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ا تلًين ت٢ً ايدنتٛزاٙ ٚا تلًين ت٢ً ايبهتيٛزٜٛع  (7جدٍٚ )

 تستٝب اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُا تحدٜد 

اؤتٛضم  ايعدد ايٓٛع

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 الإدصت١ٝ٥
َطت٣ٛ  ق١ُٝ ) (

 ايدني١
 12.70171 288.3333 3 دنتٛزاٙ

 غل داي١ 0.766 0.445 1.867
 39.22141 305.7108 249  هتيٛزٜٛع

 ٕ قُٝرر١ )  ( ؤعسفرر١ ايخررسٚم  ررين ا تلررًين تًرر٢    ( 7)ٜت ررح َررٔ جرردٍٚ  

ايردنتٛزاٙ ٚا تلرًين تًر٢ ايبهررتيٛزٜٛع ا ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايررتي       

مزب  ٕ تتٛافس يد٣  سٜد قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت   

اررت  0.05ٚ ٖررٞ قُٝرر١ غررل دايرر١ إدصررت٥ٝت تٓررد َطررت٣ٛ   0.766ضررٛم ايعُررٌ  ًػررت 

ل اخ تردّ ٚجرٛد فررسٚم  رين ا تلرًين تًرر٢ ايردنتٛزاٙ ٚا تلرًين تًرر٢       ٜػر 

 ايبهتيٛزٜٛع ا تحدٜد تًو اؤٗتزا .

ٚؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ا تلرًين تًر٢ ايردنتٛزاٙ ٚايرد ًّٛض ا دطرتب      

 .8اؤتٛضطت  ٚانمذسافت  اؤعٝتز١ٜ ض ٚق١ُٝ ) (ض نُت ٖٛ َٛ ح  تلجدٍٚ 

اوتٙ ايخسٚم  ين ا تلًين ت٢ً ايدنتٛزاٙ ٚا تلًين ت٢ً ايد ًّٛ ا ق١ُٝ ) ( ؤعسف١  (8جدٍٚ )

 تحدٜد  اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ

اؤتٛضم  ايعدد ايٓٛع

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 الإدصت١ٝ٥
ق١ُٝ 

) ( 
َطت٣ٛ 

 ايدني١
 12.70171 288.3333 3 دنتٛزاٙ

 غل داي١ 0.305 0.762 2.158
 40.97981 295.6000 70 د ًّٛ

 ٕ قُٝرر١ )  ( ؤعسفرر١ ايخررسٚم  ررين ا تلررًين تًرر٢    ( 8)ٜت ررح َررٔ جرردٍٚ  

ايدنتٛزاٙ ٚا تلرًين تًر٢ ايرد ًّٛ ا ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي مزرب         
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 ٕ تتٛافس يد٣  سٜد قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت  ضرٛم   

ارت ٜػرل اخ    0.05ٚ ٖٞ ق١ُٝ غل داي١ إدصت٥ٝت تٓد َطرت٣ٛ   0.305 ًػت ايعٌُ 

تدّ ٚجٛد فسٚم  ين ا تلرًين تًر٢ ايردنتٛزاٙ ٚا تلرًين تًر٢ ايرد ًّٛ ا       

 تحدٜد  ِٖ تًو اؤٗتزا .

ٚؤعسفرر١ اوررتٙ ايخررسٚم  ررين ا تلررًين تًرر٢ اؤتجطررتل ٚايبهررتيٛزٜٛعض ا      

١ ض ٚقُٝررر١ ) (ض نُرررت ٖرررٛ َٛ رررح    دطرررتب اؤتٛضرررطت  ٚانمذسافرررت  اؤعٝتزٜررر   

 .9 تلجدٍٚ 

ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ا تلًين ت٢ً اؤتجطتل ٚا تلًين ت٢ً ايبهتيٛزٜٛع ا  (9جدٍٚ )

 تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ

اؤتٛضم  ايعدد ايٓٛع

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 الإدصت١ٝ٥
َطت٣ٛ  ق١ُٝ ) (

 ايدني١
 41.93593 293.2794 68 َتجطتل

2.291 0.023 2.282 0.05 
 39.22141 305.7108 249  هتيٛزٜٛع

 ٕ قُٝرر١ )  ( ؤعسفرر١ ايخررسٚم  ررين ا تلررًين تًرر٢    ( 9)ٜت ررح َررٔ جرردٍٚ  

اؤتجطتل ٚا تلًين ت٢ً ايبهتيٛزٜٛع ا تحدٜد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي مزرب     

 ٕ تتٛافس يد٣  سٜد قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت  ضرٛم   

اررت ٜػررل اخ  0.05ٖٚررٞ قُٝرر١ دايرر١ إدصررت٥ٝت تٓررد َطررت٣ٛ    2.282ايعُررٌ  ًػررت 

فرسٚم  رين ا تلرًين تًر٢ اؤتجطرتل ٚا تلرًين تًر٢ ايبهرتيٛزٜٛع ا         ٚجٛد 

 .ض يصتلح ا تلًين ت٢ً ايبهتيٛزٜٛعاؤٗتزا  ٖرٙتحدٜد 

ٚؤعسفر١ اوررتٙ ايخرسٚم  ررين ا تلرًين تًرر٢ اؤتجطرتل ٚايررد ًّٛض ا دطررتب     

 .10اؤتٛضطت  ٚانمذسافت  اؤعٝتز١ٜ ض ٚق١ُٝ ) (ض نُت ٖٛ َٛ ح  تلجدٍٚ 

ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ا تلًين ت٢ً اؤتجطتل ٚا تلًين ت٢ً ايد ًّٛ ا  (10)جدٍٚ 

 تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ

اؤتٛضم  ايعدد ايٓٛع

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 الإدصت١ٝ٥
َطت٣ٛ  ق١ُٝ ) (

 ايدني١
 41.93593 29302794 68 َتجطتل

 غل داي١ 0.329 0.743 0.629
 40.97981 295.6000 70 د ًّٛ

 ٕ قُٝرر١ )  ( ؤعسفرر١ ايخررسٚم  ررين ا تلررًين تًرر٢    ( 10)ٜت ررح َررٔ جرردٍٚ  

اؤتجطتل ٚا تلًين ت٢ً ايد ًّٛ ا ا تحدٜد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي مزرب  ٕ     

ادتٝتجررت  ضررٛم  تترٛافس يررد٣  ررسٜد قطرِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايرتعًِ ا  رر٤ٛ   

ات ٜػرل اخ   0.05ٚ ٖٞ ق١ُٝ غل داي١ إدصت٥ٝت تٓد َطت٣ٛ  0.329ايعٌُ  ًػت 

ترردّ ٚجررٛد فررسٚم  ررين ا تلررًين تًرر٢ اؤتجطررتل ٚا تلررًين تًرر٢ ايررد ًّٛ ا 

 اؤٗتزا . تًوتحدٜد 

ٚؤعسفررر١ اورررتٙ ايخرررسٚم  رررين ا تلرررًين تًررر٢ ايبهرررتيٛزٜٛع ٚايرررد ًّٛض ا    

سافرررت  اؤعٝتزٜررر١ ض ٚقُٝررر١ ) (ض نُرررت ٖرررٛ َٛ رررح      دطرررتب اؤتٛضرررطت  ٚانمذ 

 .11 تلجدٍٚ 
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ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ا تلًين ت٢ً ايبهتيٛزٜٛع ٚا تلًين ت٢ً ايد ًّٛ ا  (11جدٍٚ )

 تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ

اؤتٛضم  ايعدد ايٓٛع

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 الإدصت١ٝ٥
ق١ُٝ 

) ( 
َطت٣ٛ 

 ايدني١
 39.22141 305.7108 249  هتيٛزٜٛع

0.294 0.060 1.887 
غل 

 40.97981 295.6000 70 د ًّٛ داي١

 ٕ قُٝرر١ )  ( ؤعسفرر١ ايخررسٚم  ررين ا تلررًين تًرر٢   ( 11)ٜت ررح َررٔ جرردٍٚ  

ايبهتيٛزٜٛع ٚا تلًين ت٢ً ايد ًّٛ ا ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايرتي مزرب   

 ٕ تتٛافس يد٣  سٜد قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت  ضرٛم   

اررت ٜػررل اخ ترردّ ٚجررٛد   ضٖٚررٞ قُٝرر١ غررل دايرر١ إدصررت٥ٝت  1.887ايعُررٌ  ًػررت 

 ررين ا تلررًين تًرر٢ ايبهررتيٛزٜٛع ٚا تلررًين تًرر٢ ايررد ًّٛ ا تحدٜررد  فررسٚم 

 اؤٗتزا .تًو 

( ٜرررتِ زفررر  َع رررِ  11(ض )10(ض )9(ض )8(ض )7(ض )6ٚ ٓرررت٤ تًرررٞ ْترررت٥د الجرررداٍٚ )  

 جررصا٤ ايخررس  ايبرردٌٜ ايثتيرر  ايخررس  ايصررخسٟ ايثررتْٞض ٚايررر٣ ْصرر٘ "   ٜٛجررد  

  ٕ مزرب  اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايرتي (  ا تحدٜد  0.05فسم داٍ إدصت٥ٝت تٓد َطت٣ٛ ) 

ِ   ررسٜد يررد٣ تترٛافس  ِ  ايتعًررِٝ تهٓٛيٛجٝررت قطر  ضررٛم ادتٝتجررت   رر٤ٛ ا ٚايرتعً

 ايعٌُ ٜسجا إخ اؤسٌٖ ٚيصتلح ا تلًين ت٢ً دزج١ ايدنتٛزاٙ. 

 لإجابة عن السؤال الفرعي الرابعا: 

ٌٖ ٜٛجرد فرسم داٍ إدصرت٥ٝت ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي        ٚاير٣ ْص٘ " 

هٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت   تمزب  ٕ تتٛافس يد٣  سٜد قطِ 

 ضٛم ايعٌُ ٜسجا إخ طبٝع١ ج١ٗ ايعٌُ ) تع١ًُٝٝ / غل تع١ًُٝٝ ( ؟

ٚ تعبل   س : ٌٖ رتًف اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي مزرب  ٕ تترٛافس يرد٣  رسٜد     

طررِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم ايعُررٌ  ررت تلاف         ق

"ض ا دطرررتب اؤتٛضرررطت   طبٝعررر١ جٗررر١ ايعُرررٌ ) تعًُٝٝررر١ / غرررل تعًُٝٝررر١ (  ؟ 

 .12ٚانمذسافت  اؤعٝتز١ٜ ض ٚق١ُٝ ) (ض نُت ٖٛ َٛ ح  تلجدٍٚ 

ايتع١ًُٝٝ ا تحدٜد اؤٗتزا  ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين الجٗت  ايتع١ًُٝٝ ٚغل  (12جدٍٚ )

 ايتك١ٝٓ ايتي ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ

اؤتٛضم  ايعدد ايٓٛع

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 الإدصت١ٝ٥
ق١ُٝ 

) ( 
َطت٣ٛ 

 ايدني١
 39.60566 301.4469 179 تع١ًُٝٝ

غل  غل داي١ 0.066 0.886 0.021

 تع١ًُٝٝ
212 301.7170 40.62737 

 ٕ ق١ُٝ )  ( ؤعسف١ ايخسٚم  رين الجٗرت  ايتعًُٝٝر١     (12)ٜت ح َٔ جدٍٚ 

ٚغل ايتع١ًُٝٝ  ا تحدٜرد  اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي مزرب  ٕ تترٛافس يرد٣  رسٜد         

    ٌ  0.066 ًػررت  قطررِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم ايعُرر

اخ تردّ ٚجرٛد فرسٚم     ات ٜػرل  0.05ٖٞ ق١ُٝ غل داي١ إدصت٥ٝت تٓد َطت٣ٛ ٚ

  ين الجٗت  ايتع١ًُٝٝ ٚالجٗت  غل ايتع١ًُٝٝ ا تحدٜد تًو اؤٗتزا .
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ض ٜرتِ زفر  ايخرس  ايبردٌٜ ايسا راض ٚايرر٣       (12)ٚ ٓت٤ تًٞ ْتت٥د الجردٍٚ      

(  ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١    0.05ْص٘ " ٜٛجد فسم داٍ إدصرت٥ٝت تٓرد َطرت٣ٛ )   

  رر٤ٛ ا ٚايررتعًِ ايتعًررِٝ تهٓٛيٛجٝررت قطررِ  ررسٜد يررد٣ تتررٛافس  ٕ مزررب ايررتي

ايعُررٌ ٜسجررا إخ طبٝعرر١ جٗرر١ ايعُررٌ ٚيصررتلح الجٗررت  غررل     ضررٛم ادتٝتجررت 

 ايتع١ًُٝٝ.

 جابة عن السؤال الفرعي الخامسالا: 

ٌٖ ٜٛجد فرسم داٍ إدصرت٥ٝت ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي       ٚاير٣ ْص٘ "  

ٚايتعًِ ا  ٤ٛ ادتٝتجرت   مزب  ٕ تتٛافس يد٣  سٜد قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ 

 ضٛم ايعٌُ ٜسجا إخ ْٛع ج١ٗ ايعٌُ ) ده١َٝٛ /  تل١ ( ؟

ٚ تعبل   س : ٌٖ رتًف اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي مزرب  ٕ تترٛافس يرد٣  رسٜد     

قطِ تهٓٛيٛجٝت ايتعًِٝ ٚايتعًِ ا  ر٤ٛ ادتٝتجرت  ضرٛم ايعُرٌ  رت تلاف ْرٛع       

اؤتٛضرررطت  ٚانمذسافرررت  "ض ا دطرررتب  جٗررر١ ايعُرررٌ ) دهَٛٝررر١ /  تلررر١ (   ؟ 

 .13اؤعٝتز١ٜ ض ٚق١ُٝ ) (ض نُت ٖٛ َٛ ح  تلجدٍٚ 

ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ايكطتع ايعتّ ٚايكطتع اصتخ ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ  (13جدٍٚ )

 ايتي ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ

اؤتٛضم  ايعدد ايٓٛع

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
 ايدني١

 الإدصت١ٝ٥
ق١ُٝ 

) ( 
َطت٣ٛ 

 ايدني١
 40.10316 301.3262 279 قطتع تتّ

0.010 0.919 0.208 
غل 

قطتع  داي١

  تخ
112 302.2589 40.30576 

 ٕ قُٝررر١ )  ( ؤعسفررر١ ايخرررسٚم  رررين ايكطرررتع ايعرررتّ ( 13)ٜت رررح َرررٔ جررردٍٚ 

 رسٜد  ٚايكطتع اصتخ ا تحدٜد  اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي مزرب  ٕ تترٛافس يرد٣       

ٚ  0.066قطرِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايرتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضرٛم ايعُررٌ  ًػررت    

ارت ٜػرل اخ تردّ ٚجرٛد فرسٚم       0.05ٖٞ ق١ُٝ غل داي١ إدصرت٥ٝت تٓرد َطرت٣ٛ    

  ين ايكطتع ايعتّ ٚايكطتع اصتخ ا تحدٜد تًو اؤٗتزا .

ٚايرر٣  ض ٜتِ زفر  ايخرس  ايبردٌٜ اصرتَظض     (13)ٚ ٓت٤ تًٞ ْتت٥د الجدٍٚ 

(  ا تحدٜرد اؤٗرتزا  ايتكٓٝر١     0.05ْص٘ " ٜٛجد فسم داٍ إدصت٥ٝت تٓد َطت٣ٛ ) 

  رر٤ٛ ا ٚايررتعًِ ايتعًررِٝ تهٓٛيٛجٝررت قطررِ  ررسٜد يررد٣ تتررٛافس  ٕ مزررب ايررتي

 ايعٌُ ٜسجا إخ ْٛع ج١ٗ ايعٌُ ٚيصتلح الجٗت  اصتل١. ضٛم ادتٝتجت 

ٖررٌ ٜٛجررد فررسم داٍ ٚايررر٣ ْصرر٘ " :ٚيلإجت رر١ تررٔ ايطررساٍ ايخستررٞ ايطررتدع 

إدصررت٥ٝت ا تحدٜررد اؤٗررتزا  ايتكٓٝرر١ ايررتي مزررب  ٕ تتررٛافس يررد٣  ررسٜد قطررِ       

ٜسجرا إخ ايدٚيرر١   تهٓٛيٛجٝرت ايتعًرِٝ ٚايرتعًِ ا  ر٤ٛ ادتٝتجررت  ضرٛم ايعُرٌ       

 تُُتٕ / الإَتزا  / ايب سٜٔ / قطس( ؟)

ٚ تعبل   س : ٌٖ رتًف اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي مزرب  ٕ تترٛافس يرد٣  رسٜد     

قطررِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم ايعُررٌ  ررت تلاف         
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؟ " ض ا  إجررسا٤ تحًٝررٌ ايتبررتٜٔ   ايدٚيرر١  )تُُررتٕ / الإَررتزا  / ايب ررسٜٔ / قطررس(    

 (:14)نُت ٖٛ َٛ ح بجدٍٚ

 فساد ايع١ٓٝ َٔ نٌ َٔ تُُتٕ ٚالإَتزا  ٚايب سٜٔ ٚقطس عسف١ ايخسٚم  ين ؤ(   تحًٌٝ ايتبتٜٔ 14جدٍٚ )

 ايتك١ٝٓ ايتي ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ ا تحدٜد اؤٗتزا 
َصدز 

 ايتبتٜٔ

 مجُٛع اؤس عت 

دزجت  

 ا س١ٜ

ايٓطب١  َتٛضم اؤس عت 

 ايخت١ٝ٥

َطت٣ٛ 

 ايدني١
 1127.486 4 4509.943 ايدٚي١

0.699 0.593 
 1613.944 386 622982.399 اصطأ

ا تحدٜررد  ٖررِ اؤٗررتزا    (  ْرر٘ نٜٛجررد تررأال يًدٚيرر١   14ٜت ررح َررٔ جرردٍٚ )  

ايتكٓٝر١ ايرتي مزررب  ٕ تترٛافس يررد٣  رسٜد قطرِ تهٓٛيٛجٝررت ايتعًرِٝ ٚايررتعًِ ا       

 . ٤ٛ ادتٝتجت  ضٛم ايعٌُ

ٌُ َرٔ تُُرتٕ ٚالإَرتزا ض ا           ٚؤعسف١ اوتٙ ايخرسٚم  رين  فرساد ايعٝٓر١ َرٔ نر

دطتب اؤتٛضطت  ٚانمذسافت  اؤعٝتز١ٜ ض ٚق١ُٝ ) (ض نُت ٖٛ َٛ ح بجدٍٚ 

(15). 

ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ت١ٓٝ تُُتٕ ٚت١ٓٝ الإَتزا  ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي  (15جدٍٚ )

 عٌُٜتطًبٗت ضٛم اي

اؤتٛضم  ايعدد ايٓٛع

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 الإدصت١ٝ٥
َطت٣ٛ  ق١ُٝ ) (

 ايدني١
 43.45299 299.3223 211 تُُتٕ

2.074 0.690 0.399 
غل 

 39.06756 301.5714 77 الإَتزا  داي١

 ٕ ق١ُٝ )  ( ؤعسف١ ايخسٚم  ين تٝٓر١ تُُرتٕ ٚتٝٓر١     (15)ٜت ح َٔ جدٍٚ 

الإَررتزا  ا تحدٜررد  اؤٗررتزا  ايتكٓٝرر١ ايررتي مزررب  ٕ تتررٛافس يررد٣  ررسٜد قطررِ      

ٖٚررٞ  0.399تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم ايعُررٌ  ًػررت    

اررت ٜػررل اخ ترردّ ٚجررٛد فررسٚم  ررين تٝٓرر١ تُُررتٕ      ضقُٝرر١ غررل دايرر١ إدصررت٥ٝت  

 لإَتزا  ا تحدٜد تًو اؤٗتزا .ٚت١ٓٝ ا

ٌُ َرٔ تُُرتٕ ٚايب رسٜٔض ا          ٚؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  رين  فرساد ايعٝٓر١ َرٔ نر

دطرررتب اؤتٛضرررطت  ٚانمذسافرررت  اؤعٝتزٜررر١ ض ٚقُٝررر١ ) (ض نُرررت ٖرررٛ َٛ رررح        

 .(16) تلجدٍٚ 

ايتك١ٝٓ  اؤٗتزا ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ت١ٓٝ تُُتٕ ٚت١ٓٝ ايب سٜٔ ا تحدٜد   (16جدٍٚ )

 ايتي ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ

 ايعدد ايٓٛع
اؤتٛضم 

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 ق١ُٝ ) ( الإدصت١ٝ٥
َطت٣ٛ 

 ايدني١
 43.45299 299.3223 211 تُُتٕ

 غل داي١ 1.510 0.132 8.113
 36.02990 308.5246 61 ايب سٜٔ

 ٕ ق١ُٝ )  ( ؤعسف١ ايخسٚم  ين تٝٓر١ تُُرتٕ ٚتٝٓر١    ( 16) ٜت ح َٔ جدٍٚ

ايب ررسٜٔ ا تحدٜررد اؤٗررتزا  ايتكٓٝرر١ ايررتي مزررب  ٕ تتررٛافس يررد٣  ررسٜد قطررِ      

ٖٚررٞ  1.510تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم ايعُررٌ  ًػررت      

اررت ٜػررل اخ ترردّ ٚجررٛد فررسٚم  ررين تٝٓرر١ تُُررتٕ      ضقُٝرر١ غررل دايرر١ إدصررت٥ٝت  

 سٜٔ ا تحدٜد تًو اؤٗتزا .ٚت١ٓٝ ايب 
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ٌُ َررٔ تُُررتٕ ٚقطررسض ا          ٚؤعسفرر١ اوررتٙ ايخررسٚم  ررين  فررساد ايعٝٓرر١ َررٔ نرر

دطرررتب اؤتٛضرررطت  ٚانمذسافرررت  اؤعٝتزٜررر١ ض ٚقُٝررر١ ) (ض نُرررت ٖرررٛ َٛ رررح        

 .(17) تلجدٍٚ 

ايتك١ٝٓ ايتي  ا تحدٜد اؤٗتزا  ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ت١ٓٝ تُُتٕ ٚت١ٓٝ قطس (17جدٍٚ )

 ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ

اؤتٛضم  ايعدد ايٓٛع

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 الإدصت١ٝ٥
َطت٣ٛ  ق١ُٝ ) (

 ايدني١
 43.45299 299.3223 211 تُُتٕ

 غل داي١ 0.448 0.655 9.979
 28.54043 302.4878 41 قطس

ؤعسف١ ايخسٚم  ين ت١ٓٝ تُُرتٕ ٚتٝٓر١    ٕ ق١ُٝ )  ( ( 17)ٜت ح َٔ جدٍٚ 

قطرررس ا تحدٜرررد اؤٗرررتزا  ايتكٓٝررر١ ايرررتي مزرررب  ٕ تترررٛافس يرررد٣  رررسٜد قطرررِ        

ٚ ٖررٞ  0.448تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم ايعُررٌ  ًػررت   

اررت ٜػررل اخ ترردّ ٚجررٛد فررسٚم  ررين تٝٓرر١ تُُررتٕ     ض قُٝرر١ غررل دايرر١ إدصررت٥ٝت  

 ٗتزا .ٚت١ٓٝ قطس ا تحدٜد تًو اؤ

ٌُ َٔ الإَتزا  ٚايب سٜٔض ا  ٚؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين  فساد ايع١ٓٝ َٔ ن

دطرررتب اؤتٛضرررطت  ٚانمذسافرررت  اؤعٝتزٜررر١ ض ٚقُٝررر١ ) (ض نُرررت ٖرررٛ َٛ رررح        

 .(18) تلجدٍٚ 

ايتك١ٝٓ  ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ت١ٓٝ الإَتزا  ٚت١ٓٝ ايب سٜٔ ا تحدٜد اؤٗتزا  (18جدٍٚ )

 ايتي ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ

اؤتٛضم  ايعدد ايٓٛع

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 الإدصت١ٝ٥
ق١ُٝ 

) ( 
َطت٣ٛ 

 ايدني١
 39.06756 301.5714 77 الإَتزا 

 غل داي١ 1.074 0.285 1.789
 36.02990 308.5246 61 ايب سٜٔ

 ٕ قُٝرر١ )  ( ؤعسفرر١ ايخررسٚم  ررين تٝٓرر١ الإَررتزا     ( 18)ٜت ررح َررٔ جرردٍٚ  

ٚتٝٓرر١ ايب ررسٜٔ ا تحدٜررد اؤٗررتزا  ايتكٓٝرر١ ايررتي مزررب  ٕ تتررٛافس يررد٣  ررسٜد 

ٚ  1.074قطِ تهٓٛيٛجٝرت ايتعًرِٝ ٚايرتعًِ ا  ر٤ٛ ادتٝتجرت  ضرٛم ايعُرٌ  ًػرت         

ارررت ٜػررل اخ تررردّ ٚجررٛد فرررسٚم  ررين تٝٓررر١    ض ٖررٞ قُٝررر١ غررل دايررر١ إدصررت٥ٝت   

 ١ٓ ايب سٜٔ ا تحدٜد  ِٖ تًو اؤٗتزا .الإَتزا  ٚتٝ

ٌُ َررٔ الإَررتزا  ٚقطررسض ا    ٚؤعسفر١ اوررتٙ ايخررسٚم  ررين  فررساد ايعٝٓر١ َررٔ نرر

دطرررتب اؤتٛضرررطت  ٚانمذسافرررت  اؤعٝتزٜررر١ ض ٚقُٝررر١ ) (ض نُرررت ٖرررٛ َٛ رررح        

 .(19) تلجدٍٚ

ايتك١ٝٓ ايتي  اؤٗتزا ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ت١ٓٝ الإَتزا  ٚت١ٓٝ قطس ا تحدٜد  (19جدٍٚ )

 ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ

 ايعدد ايٓٛع
اؤتٛضم 

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 ق١ُٝ ) ( الإدصت١ٝ٥
َطت٣ٛ 

 ايدني١
 39.06756 301.5714 77 الإَتزا 

 غل داي١ 0.132 0.895 3.706
 28.54043 302.4878 41 قطس

 ٕ قُٝرر١ )  ( ؤعسفرر١ ايخررسٚم  ررين تٝٓرر١ الإَررتزا     ( 19)ٜت ررح َررٔ جرردٍٚ  

ٚت١ٓٝ قطس ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي مزرب  ٕ تترٛافس يرد٣  رسٜد قطرِ        
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ٚ ٖررٞ  0.132تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم ايعُررٌ  ًػررت   

ارت ٜػرل اخ تردّ ٚجرٛد فرسٚم  رين تٝٓر١ الإَرتزا          ض ق١ُٝ غل داير١ إدصرت٥ٝت  

 طس ا تحدٜد  ِٖ تًو اؤٗتزا .ٚت١ٓٝ ق

ٌُ َرٔ ايب رسٜٔ ٚقطرسض ا            ٚؤعسف١ اورتٙ ايخرسٚم  رين  فرساد ايعٝٓر١ َرٔ نر

دطرررتب اؤتٛضرررطت  ٚانمذسافرررت  اؤعٝتزٜررر١ ض ٚقُٝررر١ ) (ض نُرررت ٖرررٛ َٛ رررح        

 .(20) تلجدٍٚ

ق١ُٝ ) ( ؤعسف١ اوتٙ ايخسٚم  ين ت١ٓٝ ايب سٜٔ ٚت١ٓٝ قطس ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ ايتي  (20جدٍٚ )

 ٜتطًبٗت ضٛم ايعٌُ

اؤتٛضم  ايعدد ايٓٛع

 ا طت ٞ
انمذساف 

 اؤعٝتزٟ
ايٓطب١ 

 ايخت١ٝ٥
ايدني١ 

 الإدصت١ٝ٥
َطت٣ٛ  ق١ُٝ ) (

 ايدني١
 36.02990 308.5246 61 ايب سٜٔ

 غل داي١ 0.899 0.371 0.294
 28.54043 302.4878 41 قطس

تٝٓرر١ ايب ررسٜٔ   ين ٕ قُٝرر١ )  ( ؤعسفرر١ ايخررسٚم  رر  ( 20)ٜت ررح َررٔ جرردٍٚ  

ٚت١ٓٝ قطس ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتكٓٝر١ ايرتي مزرب  ٕ تترٛافس يرد٣  رسٜد قطرِ        

ٚ ٖررٞ  0.899تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚايررتعًِ ا  رر٤ٛ ادتٝتجررت  ضررٛم ايعُررٌ  ًػررت  

ارت ٜػرل اخ تردّ ٚجرٛد فرسٚم  رين تٝٓر١ ايب رسٜٔ         ض ق١ُٝ غل داي١ إدصرت٥ٝت 

ٚ ٓرت٤ تًرٞ ْترت٥د الجرداٍٚ ايطرت ك١ض ٜرتِ         ٚت١ٓٝ قطس ا تحدٜرد تًرو اؤٗرتزا .   

قبٍٛ ايخرس  ايصرخسٟ ايطرتدعض ٚايرر٣ ْصر٘ " ن تٛجرد فرسٚم داير١ إدصرت٥ٝت          

  رسٜد  يد٣ تتٛافس  ٕ مزب تي(  ا تحدٜد اؤٗتزا  ايتك١ٝٓ اي 0.05تٓد َطت٣ٛ ) 

ايعُررٌ تسجررا إخ   ضررٛم ادتٝتجررت   رر٤ٛ ا ٚايررتعًِ ايتعًررِٝ تهٓٛيٛجٝررت قطررِ

 ايدٚي١.

 الاستنتاجات والتوصيات : 

تػل ْتت٥د ٖرٙ ايدزاضر١ إخ  ُٖٝر١ قت٥ُر١ اؤٗرتزا  ايرتي مزرب  ٕ ٜهتطربٗت        

 سٜد  سْرتَد  هرتيٛزٜٛع تهٓٛيٛجٝرت ايتعًرِٝ ٚايرتعًِ َرٔ ٚجٗر١ ْ رس  ز رتب          

ايعٌُ ٚاصسمزين; دٝ  تساٚدت دزج١  ُٖٝتٗت  ين اؤتٛضم ٚايعرتيٞ ا ضرًِ   

بل ا ٚجٗرت    ٚيٜٛت  ضرٛم ايعُرٌ. ٚتػرل ايٓترت٥د  ٜ رت إخ ٚجرٛد تطرت ل نر        

ايٓ ررس  ررين ايخ٦ررت  اؤفتًخرر١ ا تٝٓرر١ ايدزاضرر١ ) دررتًَٞ اؤررسٖلا  اةنتدلجٝرر١  

اؤفتًخرر١ض ايرررنٛز ٚانْررتاض ايكطررتع ايتعًُٝررٞ ٚغررل ايتعًُٝررٞ ض ايكطررتع ايعررتّ      

ٚاصررتخ( دررٍٛ تصررٓٝف اؤٗررتزا  ٚتستٝبٗررت  ررُٔ  ٚيٜٛررت  ضررٛم ايعُررٌ. ٚا       

دز انغتز٠ إخ  ٕ قت١ُ٥ اةٚيٜٛرت    ٤ٛ ْتت٥د ايدزاض١ ٚاةد ٝت  ايطت ك١ ض مز

 تيٓطررب١ يطررٛم ايعُررٌ ا تػررل َطررتُسض ٚ تلرر١  اؤٗررتزا  اؤستبطرر١  تيتكٓٝررت    

ٚايلأمجٝررت  ا دٜثرر١. ٚ ٓررت٤ تًرر٢ ذيررو ٜسنررد ايبتدثررتٕ تًرر٢  ُٖٝرر١  سْررتَد    

ان ررتم اؤٗرر   تيٓطررب١ يًطررلاب ا  ررساَد تهٓٛيٛجٝررت ايتعًررِٝ ٚدٚزٙ ا لرركٌ 

ٚت٦ٝٗررتِٗ يب٦ٝررت  ايعُررٌ اؤفتًخرر١. نُررت ٜٛلررٞ ايبتدثررتٕ     َٗررتزاتِٗ ايتكٓٝرر١  

اؤساجعرر١ ايدٚزٜرر١ يًررلأاَد ايدزاضرر١ٝ الجتَعٝرر١ض ا  رر٤ٛ ايتػرٜرر١         ررسٚز٠  

  َٔ اصسمزين ٚضٛم ايعٌُ.اؤطتُس٠ ايساجع١ 
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 :أولا: المراجع العربية 
ا صسٟض ْتج١ٝ ٚ ًٌٝ ضٜتضس ٚ نٓعتٕضٜصٜد ٚ ايدٚضسٟ ض غٝف٘ ٚاةحمسض تزت١  -

 ا ايعت  ايعس ٞ.  2006(.ضٛم ايٛبت٥ف يعتّ 2006.)
 (. اؤٛا١َ٤  ين  ْ ١ُ ايتعًِٝ ٚايتدزٜب ٚادتٝتجت  ضٛم ايعٌُ. ا 2013ايعًٟٛ ض مجٝد دطٔ ) -

- http://arabthought.org/content/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%
88%D8%A7%D8%A1%D9%85%D      8. 30/11/2013 تتزٜخ%A9 

ا١َ٤  ين مخسجت  (. "ايتةس ١ ايهٜٛت١ٝ يت كٝل اؤ2005ٛايعٛ ٞ ض  دز١ٜ  ٓت تبد الله .) -

ايتعًِٝ ايتطبٝكٞ ٚ ايتدزٜب اؤٗ  ٚ َتطًبت  ضٛم ايعٌُ" . ٚزق١ تٌُ َكد١َ يًٓد٠ٚ 

 ايك١َٝٛ دٍٛ َتطًبت  ضٛم ايعٌُ ايعس ١ٝ ا  ٤ٛ اؤتػلا  ايدٚي١ٝ .ايكتٖس٠.

 (. َتطًبت  الإزتكت٤ عسضطت  ايتعًِٝ ايعتيٞ ا اؤًُه١ ايعس 2002١ٝاؤٓٝا ض محُد تبدالله ) -

ايطعٛد١ٜ : َٓ ٛز َطتكبًٞ ض ا تكدلج٘ ا ْد٠ٚ اؤس س انقتصتد ايطعٛدٟ : زب٣ َطتكب١ًٝ 

 ا ايسٜت  ا  نتٛ س.   23-19ا ايختر٠ َٔ 
(. اؤػسٚع ايٛط  ؤٛا١َ٤ مخسجت  ايتعًِٝ ايعتيٞ َا 2016جتَع١ ايطًطتٕ قت ٛع. ) -

 َٛجص ايتكسٜس.                                                      –ادتٝتجت  ضٛم ايعٌُ ا ضًط١ٓ تُُتٕ 

ايتطٛز ايهُٞ اؤتٛقا  ١ًُ ايبهتيٛزٜٛعض  ين ادتٝتجت  ايطٛم (.2017جتَع١ ايهٜٛت .) -

  ض جتَع١ ايهٜٛتض دٚي١ ايهٜٛت. 2020 – 2012يًطٓٛا   ٚمخسجت  جتَع١ ايهٜٛت
 ايعٌُ ضٛم ادتٝتجت  َا ايهٜٛت جتَع١ سجت مخ َٛا١َ٤ دزاض١(. 2017جتَع١ ايهٜٛت .)  -

      دٚي١ ايهٜٛت ايهٜٛتض جتَع١ ض 2007 - 2011 ايهٜٛتي
ايعت٥د  انقتصتد٣  اؤتٛقا  َٔ  ايتعًِٝ  الجتَع٢.  ضًط١ً   .(1990دٜتبض إسمتتٌٝ  محُد )  -

  (.  ايكتٖس٠:  تت   ايهتب.4ق تٜت  تس ١ٜٛ )
الجتَع١ ا  د١َ المجتُا ٚايب١٦ٝض اؤس س ايكَٛٞ (. دٚز 2004زَ تٕض َصطخ٢ محُٛد ) -

 ض ايكتٖس٠.                          2004دٜطُلأ  19 – 18ايطٟٓٛ ا تدٟ تػس )ايعس ٞ ايثتي (ض ايختر٠ َٔ 
(. اؤٛا١َ٤  ين  ساَد ايتعًِٝ ايتك  ٚادتٝتجت  دكٌ ايعٌُض المج١ً 2002لبٝحض دطين ) -

 .                                         2ض1ض ايعدد19 ايعس ١ٝ يًتعًِٝ ايتك ض َد
(. ايتٛافل  ين مخسجت  ايتعًِٝ ايعتيٞ َٚتطًبت  ايت١ُٝٓ ا ضًط١ٓ 2006ض لت ١ تبدالله .) -

  ٚزق٘ َكد١َ يًٛزغ١ الإق١ًُٝٝ دٍٛ اضتةت ١ ايتعًِٝ ؤتطًبت  ايت١ُٝٓ انجتُتت١ٝتُُتٕض 

  18/12/2006ّ-17ايختر٠ َٔ ّٛ ٚايثكتف١ )انٜطٝطهٛ(ض اؤٓ ١ُ الإضلا١َٝ يًتر ١ٝ ٚايعً

 َطكم.                 
(. دٚز ت ٛ ١٦ٖٝ ايتدزٜظ ا تحكٝل نخت٠٤  تزج١ٝ تتلا٥ِ 2007قٓتدًٜٞ ض جٛاٖس  حمد ) -

  .21/10/2013  تتزٜخ  https://uqu.edu.sa/files2ٚضٛم ايعٌُ ايطعٛدٟ.    ا   
(. َعتٜل الجٛد٠ َٚتطًبت  ضٛم ايعٌُ ا 2010محُدض ْتد١ٜ ضلّاّ ض ٖصاع ض  ْٝط١ محُٛد  )  -

َٓتٖد نًٝت  جتَع١ تدٕض اؤس س ايعًُٞ ايسا ا لجتَع١ تدٕ " جٛد٠ ايتعًِٝ ايعتيٞ مذٛ 

  ت١ ٚايٓػس تحكٝل ايت١ُٝٓ اؤطتدا١َ"ض ايهتتب ايثتْٞض ةٛا اؤس س ض داز جتَع١ تدٕ يًطبت

  نتٛ س. 13-11الجُٗٛز١ٜ اي١ُٝٓٝض 

 :ثانيا: المراجع الأجنبية 
- Al Khamisi, H., Osman, M., Al Barwani, T., and Al Mekhlafi, A. 
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10250179). Available from ProQuest Dissertations & Theses 
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com/docview/1864688791?accountid=27575 

http://arabthought.org/content/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%A1%D9%85%25D%20%20%20%20%20بتاريخ%2030/11/2013%20.8%A9
http://arabthought.org/content/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%A1%D9%85%25D%20%20%20%20%20بتاريخ%2030/11/2013%20.8%A9
https://uqu.edu.sa/files2
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